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कृृतज्ञताा 

यस अध्ययन “वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन” सम्पन्न गर्ननकाा लाागि� प्रत्यक्ष र परोोक्ष 
रूपमाा सहयोोग पुरु्‍‍यााउनेे सबैै प्रति� हाार्दि�िक कृृतज्ञताा व्यक्त गर्नन चााहन्छौंं ।

सर्ववप्रथम, यस अनुसुन्धाान काार्ययमाा अनुसुन्धाानकर्ताा�कोो रुपमाा काार्यय गर्नुु�हुनेे लक्ष्मीीप्रसााद पौौड््यााल र सुसु्मीी साापकोोटााप्रति� 
आभाारीी छौँँ � । अनुसुन्धाानकोो क्रममाा पराामर्शश दि�नुहुुुनेे श्रीी मदन गि�रीी प्रति� वि�शेषे धन्यवााद ज्ञाापन गर्नन चााहन्छौंं, जसकोो 
नि�रन्तर माार्गगदर्शशन र सुझुाावले योो अध्ययनलााई गुणुाात्मक र व्यवहाारि�क बनााउन महत्वपूरू्णण भूमूि�काा खेलेेेकोो छ । सााथैै 
अध्ययनकोो क्रममाा गरि�एकोो सर्भेके्षणमाा योोगदाान गर्नुु�हुनेे गणकहरुप्रति� धन्यवाादकोो पाात्र हुुनुहुुुन्छ । 

यसैैगरीी, हाामीी वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकाा अधि�काारीीहरू, यााताायाात व्यवस्थाा काार्याा�लयकाा कर्ममचाारीीहरू, ट्रााफि�क 
प्रहरीी काार्याा�लय, तथाा अटोोरि�क्साा चाालक, यााताायाात व्यवसाायीी र सर्ववसााधाारण याात्रुहुरू प्रति� हाार्दि�िक आभाार व्यक्त 
गर्ददछौंं, जसलेे आफ्नोो समय र वि�चाार सााझाा गरेेर अध्ययनकाा लाागि� महत्वपूरू्णण तथ्यााङ््क र वि�चाारहरु प्रदाान गर्नुु�भयोो ।

अन्त्यमाा, हाामीी योो अध्ययनलेे वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात सुधुाार र दि�गोो शहरीी व्यवस्थाापनतर्फफ  योोगदाान 
दि�नेे अपेेक्षाा गरेेकाा छौँँ � ।

क 
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शव्दाावलीी सूूचीी

साार्ववजनि�क यााताायाात नि�श्चि�त माार्गग र समयताालि�काा अनुसुाार सर्ववसााधाारणकाा लाागि� उपलब्ध गरााइनेे सवाारीी 
सााधनकोो प्रणाालीी (जस्तैै: बस, अटोोरि�क्साा) जसलेे माानि�सहरूलााई सुरुक्षि�त, सस्तोो र 
सुवुि�धााजनक रूपमाा एक ठााउँँबााट अर्कोो ठााउँँमाा पुरु्याा�उँँछ ।

SWOT वि�शे्लेषण सबल पक्ष, कमजोोर पक्ष, अवसरहरु र चुनुौौतीीहरूकोो वि�शे्लेषण गरे्ने वि�धि� ।

अटोोरि�क्साा तीीन पााङ््ग्रेे याात्रुवुााहक सवाारीी सााधन जुनु साामाान्यतयाा छोोटोो दूरूीीकोो याात्रााकाा लाागि� 
प्रयोोग गरि�न्छ र वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो प्रमुखु सााधन होो ।

MTMP Medium-Term Transport Master Plan (मध्यमकाालि�न यााताायाात गुरुुयोोजनाा)

NH58/ 59DR012, 
59DR015 

सडक/रााजमाार्गगकाा कोोडहरु ( रत्न रााजमाार्गग/दैलेैेख सडक/मदन भण्डाारीी माार्गग)

नगर बस सहरभि�त्रकाा प्रमुखु रुटहरूमाा ठूूलोो संंख्याामाा याात्रुहुरू बोोक्नकाा लाागि� डि�जााइन गरि�एकाा 
बसहरू

यााताायाात पूरू्वाा�धाार सडक, बस स्टप, प्रतीीक्षाालय, पाार्कि�िङ  स्थल, सवाारीी सााधनकोो मर्ममतसम्भाार केेन्द्रजस्ताा 
यााताायाात प्रणाालीीलााई सञ्चाालन गर्नन आवश्यक भौौति�क संंरचनााहरू ।

साार्ववजनि�क-नि�जीी 
सााझेदेाारीी (PPP)

कुुनैै पनि� परि�योोजनाा वाा सेेवाा सञ्चाालनकाा लाागि� साार्ववजनि�क (सरकाारीी) क्षेेत्र र नि�जीी 
(गैैर-सरकाारीी) क्षेेत्रबीीच हुुनेे सहकाार्यय वाा सााझेदेाारीी ।

वि�द्युतुीीय सवाारीी पेेट्रोोल वाा डि�जेेलकोो सट्टाा वि�द्युतुीीय ऊर्जाा�बााट चल्नेे सवाारीी सााधनहरू (जस्तैै: वि�द्युतुीीय 
बस, वि�धुतुीीय अटोोरि�क्साा) ।

वााताावरणीीय प्रदूषूण सवाारीी सााधनबााट नि�स्कनेे धूवूाँँ� वाा अन्य काारकलेे वाायुमुण्डल, जल वाा मााटोोमाा परे्ने 
नकााराात्मक प्रभााव ।

रुट सवाारीी सााधनहरूलेे नि�श्चि�त गन्तव्यसम्म पुगु्नकाा लाागि� तय गरे्ने बााटोो वाा माार्गग ।

भााडाा दर साार्ववजनि�क यााताायाातकोो प्रयोोग गरेेबाापत याात्रुलेुे भुकु्ताानीी गर्नुु�परे्ने शुलु्क ।

यााताायाात व्यवसाायीी साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवाा सञ्चाालन गरे्ने व्यक्ति� वाा संंस्थााहरू (जस्तैै: बस कम्पनीी, 
अटोोरि�क्साा धनीी वाा चाालक) ।

ग 
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काार्ययकाारीी साारांं�श

यस अध्ययनलेे वीीरेेन्द्रनगर उपत्यकााकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो वर्ततमाान अवस्थाा, यसकाा चुनुौौतीीहरू, 
सम्भाावनााहरू र व्यवस्थाापनकाा लाागि� आवश्यक नीीति�गत तथाा व्यवहाारि�क पक्षहरूकोो वि�शे्लेषण गरेेकोो छ । कर्णाा�लीी 
प्रदेशेकोो रााजधाानीी र तीीव्र सहरीीकरण हुँँ�दै ैगरेेकोो सहरकाा रूपमाा वीीरेेन्द्रनगरमाा व्यवस्थि�ित साार्ववजनि�क यााताायाातकोो 
आवश्यकताा र यसकोो महत्वलााई जोोड दि�नु ुयस अध्ययनकोो मुखु्य उद्देशे्य होो ।

y	हााल वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीी मुखु्यतयाा अव्यवस्थि�ित अटोोरि�क्साामाा नि�र्भभर छ । यसमाा 
नि�श्चि�त रुट, समयताालि�काा र पाारदर्शीी भााडाा दरकोो अभाावकाा काारण याात्रुहुरूलेे असुवुि�धाा, असुरुक्षि�त याात्राा 
र भााडाासम्बन्धीी समस्यााकोो साामनाा गरि�रहेकेाा छन् ्।

y	नगर बस सञ्चाालन भएमाा हाालकाा हजाारौंं अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो आयमाा कमीी आउनेे र रोोजगाारीी गुमु्नेे 
चि�न्ताा सर्वेेक्षणबााट देखेि�एकोो छ । अटोोरि�क्साा रि�क्साा चाालकहरुलेे यसकोो सम्बोोधनकाा लाागि� वैैकल्पि�िक 
रोोजगाारीी वाा सरकाारीी सहयोोगकोो अपेेक्षाा गरेेकाा छन् ्।

y	ट्रााफि�क नि�यमकोो कमजोोर पाालनाा, लााइसेेन्सवि�नााकाा चाालकहरू, सवाारीी सााधनकोो अव्यवस्थि�ित पाार्कि�िङ  र 
सडककोो दुरुवस्थाालेे यााताायाात सुरुक्षाामाा गम्भीीर चुनुौौतीी थपेेकोो छ ।

y	व्यवस्थि�ित बस स्टप, याात्रु ु प्रतीीक्षाालयकोो कमीी र कमजोोर काानूनूीी तथाा नीीति�गत व्यवस्थाापनलेे समग्र 
साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो प्रभाावकाारि�ताामाा बााधाा पुरु्याा�एकोो छ ।

y	अध्ययनलेे अटोोरि�क्साा र नगर बसकाा वि�शेषेतााहरू भि�न्न-भि�न्न भएकोो र एकलेे अर्काा�लााई पूरू्णण रूपमाा 
प्रति�स्थाापन गर्दाा� साामााजि�क-आर्थि�िक समस्याा नि�म्ति�िने नि�ष्कर्षष नि�काालेेकोो छ । मुखु्य ठूूलाा रुटहरूमाा नगर 
बस सञ्चाालन गरीी, सहाायक रुट र भि�त्रीी क्षेेत्रमाा अटोोरि�क्साालााई व्यवस्थि�ित रूपमाा सञ्चाालन गरे्ने ‘पूरूक 
प्रणाालीी’ (Complementary System) नैै वीीरेेन्द्रनगरकाा लाागि� उपयुकु्त हुुनेे देखेि�न्छ ।

अध्ययनलेे वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातलााई सुरुक्षि�त, व्यवस्थि�ित, कि�फाायतीी र याात्रुमुैतै्रीी बनााउन नि�म्न प्रमुखु 
सुझुाावहरू प्रस्तुतु गरेेकोो छ:

y	सहरकोो आवश्यकताा अनुसुाार बस र अटोोरि�क्सााकाा लाागि� बैैज्ञाानि�क (मााग तथाा सडककोो क्षमताा एवंं ट्रााफि�क 
समस्यााकोो अवस्थाामाा आधाारि�त) रुट नि�र्धाा�रण गरीी पाारदर्शीी र एकीीकृृत भााडाा दर लाागू ूगरे्ने ।

y	नगर बस सञ्चाालन गर्दाा� अटोोरि�क्सााकाा लाागि� नि�श्चि�त रुट तथाा क्षेेत्र तोोक्नेे र वि�स्थाापि�त हुुन सक्नेे 
चाालकहरूकाा लाागि� वैैकल्पि�िक रोोजगाारीी वाा आर्थि�िक सहाायतााकोो व्यवस्थाा गरे्ने ।

y	व्यवस्थि�ित बस स्टप, प्रतीीक्षाालय नि�र्माा�ण गरे्ने, सडक सञ्जाालकोो स्तरोोन्नति� गरे्ने, र ट्रााफि�क नि�यमकोो 
कडााइकाा सााथ काार्याा�न्वयन गरे्ने ।

y	नगर बसकाा लाागि� वि�नि�योोजि�त बजेेटलााई बस खरि�द, आवश्यक पूरू्वाा�धाार नि�र्माा�ण र प्रवि�धि�माा आधाारि�त 
व्यवस्थाापन प्रणाालीी वि�काासमाा रणनीीति�क रूपमाा प्रयोोग गर्नेे ।

y	मोोबााइल एप, डि�जि�टल भुकु्ताानीी प्रणाालीी, साार्ववजनि�क-नि�जीी सााझेदेाारीी (PPP) र वि�द्युतुीीय सवाारीी सााधनकोो 
प्रवर्द्धधन गरे्ने ।

घ
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y	चाालक तथाा याात्रुमुाा ट्रााफि�क नि�यम र मर्याा�दि�त व्यवहाारसम्बन्धीी जनचेतेनाा अभि�वृदृ्धि� गरे्ने, र चाालकहरूकाा 
लाागि� नि�यमि�त ताालि�मकोो व्यवस्थाा गर्नेे ।

समग्रमाा, वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलााई केेवल एउटाा मााध्यममाा सीीमि�त नगरीी, बस र अटोोरि�क्साा 
दुवुैैकोो वि�शि�ष्टताालााई स्वीीकाार गर्दै ै एक-अर्काा�काा पूरूककाा रूपमाा व्यवस्थि�ित गर्नुु�पर्छछ । यसलेे माात्रैै सहरकाा 
नाागरि�कहरूलााई सुरुक्षि�त, सुलुभ र दि�गोो यााताायाात सेेवाा प्रदाान गर्नन मद्दत गरे्नेछ, जसलेे अन्ततःः सहरकोो समग्र 
वि�काासमाा महत्वपूरू्णण योोगदाान पुरु्याा�उनेेछ ।

ङ 
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अध्यााय एक

परि�चय

१.१ अध्ययनकोो पृषृ्ठभूूमि�

साार्ववजनि�क यााताायाात भन्नाालेे नि�श्चि�त माार्गग र समयताालि�काा अनुसुाार सर्ववसााधाारणकाा लाागि� उपलब्ध गरााइनेे सवाारीी 
सााधनकोो प्रणाालीी होो । यसमाा बस, रेेल, ट्रााम, ट््यााक्सीी, अटोोरि�क्साा रि�क्शाा आदि� पर्ददछन् ्। साार्ववजनि�क यााताायाातकोो 
मुखु्य उद्देशे्य माानि�सहरूलााई एक ठााउँँबााट अर्कोो ठााउँँमाा सुरुक्षि�त, सस्तोो र सुवुि�धााजनक रूपमाा पुरु्याा�उनु ुहोो । यसलेे 
व्यक्ति�गत सवाारीी सााधनकोो प्रयोोग घटााएर ट्रााफि�क जााम, वाायु ुप्रदूषूण र इन्धन खपत कम गर्नन मद्दत गर्ददछ । सहरीी 
जीीवनमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो भूमूि�काा अपरि�हाार्यय हुुन्छ, जसलेे सहरकाा बाासि�न्दााहरूलााई शि�क्षाा, स्वाास्थ्य, 
रोोजगाारीी र मनोोरञ्जनकाा अवसरहरूसम्म पुगु्न सहज बनााउँँछ ।

वीीरेेन्द्रनगरजस्ताा बढ््दोो सहरीीकरण भएकाा सहरहरूमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो महत्व अझ बढीी हुुन्छ । कर्णाा�लीीकोो 
रााजधाानीी सुरु्खेते बनेसँँगैै वीीरेेन्द्रनगर सहर व्याापाार–व्यवसााय, शि�क्षाा र स्वाास्थ्य सुवुि�धााकोो केेन्द्र (हब) बनेकोो छ । 
यहाँँ�कोो बढ््दोो जनसंंख्याा र सीीमि�त सडक पूरू्वाा�धाारकाा काारण वढ््दोो व्यक्ति�गत सवाारीी सााधनकोो प्रयोोगलेे ट्रााफि�क 
जााम, दुरु्घघटनाा1 र वााताावरणीीय प्रदूषूणकोो समस्याा बढााएकोो छ । एक सुवु्यवस्थि�ित साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलेे 
यीी समस्यााहरूलााई न्यूनूीीकरण गरीी सहरकोो समग्र वि�काासमाा महत्वपूरू्णण योोगदाान पुरु्याा�उँँछ । वीीरेेन्द्रनगर सहर 
उपत्यकााकोो समथर भूभूाागमाा फैैलि�एकोो छ, जहाँँ� पूरू्वाा�धाार वि�काास, वि�शेषेतःः सडक र यााताायाात प्रणाालीी वि�स्ताारकाा 
लाागि� तुलुनाात्मक रूपमाा सहज वााताावरण रहेकेोो छ । पछि�ल्लोो जनगणनाा अनुसुाार वीीरेेन्द्रनगरकोो कुुल जनसंंख्याा 
१,५३,८६३ रहेकेोो छ, जसमाा पुरुुषकोो संंख्याा ७५,१२९ र महि�लााकोो संंख्याा ७८,७३४ छ । यहाँँ�कोो जनघनत्व १९८ 
व्यक्ति� प्रति� वर्गग कि�लोोमि�टर रहेकेोो छ ।2 तर पछि�ल्लोो समय वीीरेेन्द्रनगरमाा बसोोवाास गरि�रहेकेोो जनसंंख्याा करि�व ४ 
लााख रहेकेोो अनुमुाान छ । 

साार्ववजनि�क यााताायाातसम्बन्धीी वि�भि�न्न अध्ययनहरूलेे यसकोो साामााजि�क, आर्थि�िक र वााताावरणीीय प्रभाावबाारेे 
प्रकााश पाारेेकाा छन् ्। सहरीी वि�काास र यााताायाातसम्बन्धीी अध्ययनहरूलेे साार्ववजनि�क यााताायाातकोो पहुँँ�चले आर्थि�िक 
गति�वि�धि� बढााउनेे र गरि�बीी घटााउन मद्दत गरे्ने देखेााएकाा छन् ्।3 यसलेे रोोजगाारीीकाा अवसरहरू सि�र्जजनाा गर्छछ र स्थाानीीय 
व्यवसाायलााई प्रोोत्सााहन दि�न्छ । वााताावरणीीय दृष्टि�कोोणबााट हेरे्दाा�, साार्ववजनि�क यााताायाातलेे काार्बबन उत्सर्जजन घटााएर 
जलवाायु ुपरि�वर्ततनकोो असरलााई कम गर्नन सहयोोग गर्छछ ।4 साामााजि�क रूपमाा, यसलेे सबैै वर्गगकाा माानि�सहरूलााई समाान 
आवाागमनकोो अवसर प्रदाान गर्छछ, वि�शेषेगरीी महि�लाा, बाालबाालि�काा, वृदृ्धवृदृ्धाा र अपााङ््गताा भएकाा व्यक्ति�हरूलााई 
साार्ववजनि�क यााताायाातकोो महत्व वढीी रहेकेोो छ ।

नेेपाालकोो सन्दर्भभमाा, कााठमााडौँँ �, पोोखराा र ललि�तपुरुजस्ताा सहरहरूमाा साार्ववजनि�क यााताायाात सुधुाारकाा वि�भि�न्न 
प्रयाासहरू भएकाा छन् ् । पोोखराामाा वि�द्युतुीीय बस प्रणाालीीकोो प्रयोोग, ललि�तपुरुमाा ट्रााफि�क सहजीीकरणकाा प्रयाास 
र कााठमााडौँँ �माा बसपाार्कक  सुधुाार तथाा काार्डड प्रणाालीीकोो पााइलट चरणकाा अनुभुवहरूलेे साार्ववजनि�क यााताायाातकोो 
व्यवस्थाापनमाा नयाँँ� सम्भाावनााहरू देखेााएकाा छन् ् । अन्तरााष्ट्रि�िय अभ्याासहरुमाा, बोोगोोटााकोो BRT (Bus Rapid 

1	  सााझाा बि�सौौनीी दैैनि�क. (2025, August 12). जोोखि�ममाा अटोोकोो याात्राा। Retrieved August 12, 2025, from https://
sajhabisaunee.com/archives/56636

2रा ाष्ट्रि�य जनगणनाा २०७८

3  (World Bank, 2017)
4  (IPCC Report, 2014)
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

Transit) प्रणाालीी, जाापाानकोो समयताालि�काामाा आधाारि�त सेेवाा र भाारतकाा स्माार्टट सि�टीी यााताायाातकाा अभ्याासहरूलेे 
साार्ववजनि�क यााताायाातलााई कसरीी प्रभाावकाारीी बनााउन सकि�न्छ भन्नेे उदााहरण प्रस्तुतु गरेेकाा छन् ्। यीी अभ्याासहरू 
वीीरेेन्द्रनगरजस्ताा सहरकाा लाागि� उपयुकु्त समााधाानहरू खोोज्न माार्गगदर्शशन हुुन सक्दछन् ्।

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााध्यमकोो रुपमाा हााल अटोोरि�क्साा रि�क्शाा (अटोोरि�क्साा) माात्र रहेकेोो छ । 
अटोोरि�क्सााकोो संंख्याामाा वृदृ्धि� भए पनि�, यसकोो अव्यवस्थि�ित सञ्चाालन, भााडाादरमाा मनोोमाानीी र सडकमाा भीीडभााडकाा 
काारण याात्रुहुरूलेे वि�भि�न्न समस्याा भोोग्नुपुरेेकोो छ । वीीरेेन्द्रनगरमाा २०७५ साालदेखेि� अटोोरि�क्साा सञ्चाालनमाा आएकोो 
होो, र हााल (२०८२ सााल सााउन ४ गतेेसम्म) १२४९ वटाा अटोोरि�क्सााहरुलेे वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााबााट बााटोो 
इजााजतपत्र प्रााप्त गरेेकाा छन् ्। ।5 पछि�ल्लोो समयमाा वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा क्रमशःः वृदृ्धि� भई साार्ववजनि�क 
यााताायाातमाा यसकोो नि�र्भभरताा बढि�रहेकेोो छ । वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा रि�क्शाा स्वरोोजगाारकोो एक उदााहरणकोो रुपमाा 
समेते रहेकेोो छ । 

१.२ अध्ययनकोो औचि�त्य 

वीीरेेन्द्रनगर कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीीकाा रूपमाा वि�काास हुँँ�दै ैगएकोो प्रमुखु शहरीी केेन्द्र होो । बढ््दोो जनसंंख्याा र 
कर्णाा�लीीकाा पहााडीी तथाा हि�माालीी जि�ल्लााकाा बाासि�न्दााहरू रोोजगाारीी, शि�क्षाा तथाा व्यवसाायकाा लाागि� वीीरेेन्द्रनगर बसााइँँ 
सर्दै ैगएकाा काारण यहाँँ�कोो जनघनत्व दि�नप्रति�दि�न बढ््दोो छ । जनसंंख्याा वृदृ्धि�सँँगैै साार्ववजनि�क यााताायाातकोो आवश्यकताा 
पनि� वढि�रहेकेोो छ, तर वीीरेेन्द्रनगरमाा उपलब्ध साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवाा अव्यवस्थि�ित र चुनुौौतीीपूरू्णण देखेि�न्छ ।

वीीरेेन्द्रनगरभि�त्र साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवााकाा लाागि� समर्पि�ित सि�मि�त यााताायाातकाा सााधनहरु, प्रति�स्पर्धाा�कोो अभााव, 
नि�श्चि�त रुट अभााव, एकि�कृत भााडाादर अभााव, पर्याा�प्त नि�यमन र दक्ष सेेवाा प्रदाायक (सवाारीी चाालक तथाा अन्य 
कर्ममचाारीी) कोो अभाावकाा काारण अव्यवस्थि�ित यााताायाात प्रणाालीी, असुरुक्षि�त याात्राा तथाा दुरु्घघटनााकाा घटनाा बढेकोो 
देखेि�न्छ ।

यस्तोो परि�वेेशमाा वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातलााई सहज, भरपर्दोो, प्रभाावकाारीी र समाावेेशीी बनााउनु ुअत्यन्त 
आवश्यक छ । यस अध्ययनलेे वीीरेेन्द्रनगरकोो वि�शि�ष्ट भौौगोोलि�क, साामााजि�क र आर्थि�िक परि�वेेशलााई ध्याानमाा रााख्दै,ै 
साार्ववजनि�क यााताायाातकोो वर्ततमाान अवस्थााकोो वि�स्तृतृ वि�शे्लेषण गरे्ने, यसकाा चुनुौौतीीहरू पहि�चाान गरे्ने, र अन्य सहरकाा 
सफल अभ्याासहरूकोो आधाारमाा वीीरेेन्द्रनगरकाा लाागि� उपयुकु्त तथाा दि�गोो समााधाानकाा उपाायहरू सि�फाारि�स गरे्ने लक्ष्य 
रााखेकेोो छ । यस अनुसुन्धाानबााट प्रााप्त नि�ष्कर्षषहरूलेे नीीति� नि�र्माा�ण तथाा सुधुाार प्रक्रि�याामाा सम्बद्ध नि�काायहरूलााई 
वैैज्ञाानि�क र व्यवहाारि�क आधाार प्रदाान गरे्ने अपेेक्षाा गरि�एकोो छ ।

१.३ अध्ययनकाा उदे्देश्यहरू

यस अध्ययनकाा मुखु्य उद्देशे्यहरू नि�म्नाानुसुाार छन्:्

•	 वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाालााइ पहुँँ�च, सुरुक्षाा, कि�फाायतीी, प्रभाावकाारीीताा र वााताावरणीीय 
दृष्टि�कोोणबााट मूलू्यााङ््कन गर्नुु� ।

•	 वीीरेेन्द्रनगरकाा लाागि� उपयुकु्त, प्रभाावकाारीी र दि�गोो वैैकल्पि�िक उपाायहरूकोो अध्ययनबााट साार्ववजनि�क यााताायाात 
सुधुाारकाा लाागि� नीीति�गत सुझुाावहरु दि�नु ु।

5 नगरपाालि�काालेे उपलब्ध गरााएकोो वि�वरण
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परि�चय   

१.४ अनुुसन्धाान प्रश्नहरू

यस अध्ययन नि�म्न प्रश्नहरुमाा केेन्द्रि�ित रहेरे सम्पन्न गरि�एकोो छ ।

•	 वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात मााथि� नाागरि�क पहुँँ�च, सुरुक्षाा अवस्थाा, कि�फाायतीीपन, प्रभाावकाारीीताा र 
यसलेे सि�र्जजनाा गरे्ने वााताावरणि�य प्रभााव कस्तोो छ?

•	 वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो प्रभाावकाारीीताा, पहुँँ�च, समाावेेशीीताा र वााताावरणि�य प्रभाावकाा 
दृष्टिले प्रमखु चनुौतीहरु के के छन?

•	 वीीरेेन्द्रनगरकाा लाागि� कुुन-कुुन वैैकल्पि�िक र दि�गोो साार्ववजनि�क यााताायाातकाा उपाायहरू सम्भव छन्?्

•	 वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात व्यवस्थाापन, नि�यमन, र सेेवाा प्रभााहमाा प्रभाावकाारीीतााकोो लाागि� कस्ताा 
नीति, नियम र संस््थथागत व््यवस््थथाहरु आवश््यक छन?

१.५ अध्ययन वि�धि�

यस अनुसुन्धाानमाा मुखु्य रूपमाा सर्वेेक्षणबााट संंकलन गरि�एकोो प्रााथमि�क तथ्यांं�ककोो प्रयोोग गरि�एकोो छ । सााथैै, 
अन्य सहरहरूकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मोोडल, अवस्थाा तथाा अन्य वि�भि�न्न सम्बन्धि��त तथ्यांं�कहरू, सम्बन्धि��त 
नि�काायकाा प्रति�वेेदन, लेेख तथाा वेेबसााइटहरूबााट संंकलन गरि�एकोो वि�वरण द्वि�तीीय तथ्यांं�ककोो रूपमाा प्रयोोग गरि�एकोो 
छ । सरे्वेक्षणकाा लाागि� वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो जनसंंख्याा ५०,००० भन्दाा मााथि� भएकाालेे, ९५% कन्फि��डेेन्स 
लेेभल र ५% माार्जि�िन अफ इररमाा आधाारि�त माानक नमूनूाा आकाार सूतू्र अनुसुाार ३७६ वटाा उत्तर संंकलन गरि�एकोो 
होो । यसमध्येे ५२ जनाा अटोोरि�क्साा व्यवसाायीी रहेकेाा छन् ्भने अन्य सर्ववसााधाारण, साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोगकर्ताा� 
र सरोोकाारवाालाा रहेकेाा छन् ् । नमूनूााकोो केेन्द्रि�ित क्षेेत्रकाा रूपमाा वीीरेेन्द्रनगरकाा १६ वटाा वडाामध्येे १२ वटाा वडाा 
उपत्यकााकोो मुखु्य शहरीी क्षेेत्रमाा केेन्द्रि�ित गरि�एकोो छ ।

यस अध्ययनलााई समाावेेशीी बनााउन साार्ववजनि�क सवाारीीकाा सेेवााग्रााहीीहरू (वि�द्याार्थीी, कर्ममचाारीी, कि�साान, जनप्रति�नि�धि�, 
व्याापाारीी/व्यवसाायीी, गृहृि�णीी र अन्य) र सेेवाा प्रदाायकहरू (सवाारीी चाालक तथाा सञ्चाालक) दुवुैै पक्षकोो प्रति�नि�धि�त्व 
हुुनेे गरीी सर्वेेक्षण गरि�एकोो होो । प्रााथमि�क तथ्यांं�क सङ््कलनकोो क्रममाा सर्वेेक्षणसँँगैै प्रमुखु सरोोकाारवाालाा नि�काायहरूसँँग 
पनि� अन्तरवाार्ताा� गरि�एकोो छ । नगरपाालि�कााकाा अधि�काारीीहरु, ट्रााफि�क प्रहरीी तथाा नि�जीी सवाारीी व्यवसाायीीहरूसँँग 
प्रमुखु सुचुककोो रुपमाा अन्तर्वाा�र्ताा� माार्फफत  सम्बन्धि��त नीीति�गत तथाा काार्याा�न्वयन पक्षकाा जाानकाारीीहरू संंकलन गरि�एकोो 
छ । साार्ववजनि�क स्थाानहरूमाा सवाारीी चााप, पाार्कि�िङको ो अवस्थाा तथाा ट्रााफि�क प्रवााह सम्बन्धीी अवस्थााहरूकोो प्रत्यक्ष 
अवलोोकन गरीी तथ्यााङ््कलााई वि�शे्लेषण गरि�एकोो छ । वि�शे्लेषण प्रक्रि�याामाा स्वट वि�शे्लेषण, मााग–आपूरू्ति�ि वि�शे्लेषण, 
र तुलुनाात्मक वि�शे्लेषण प्रयोोग गरि�एकोो छ ।

१.६ अध्ययनकोो सीीमाा 

सि�मि�त भुगुोोलकोो अध्ययन, समयाावधि�माा सि�मि�तताा, चााडपर्वव तथाा वि�शेषे समयमाा यााताायाात सेेवाामाा सि�र्जजनाा 
हुुनेे प्रभााव, दि�र्घघकाालि�न प्रवृतृ्ति�लााई पूरू्णणतयाा नसमेटेेेकोो, सवाारीी सााधनकाा सि�मि�त क्षेेत्रमाा अध्ययन तथाा वि�शे्लेषण 
गरि�एकोो र यााताायाातकाा वहुवि�कल्पकोो वि�स्तृतृ अध्ययन गर्नन बाँँ�कीी रहेकेोो, लााभाान्वि�ित समूहूकोो वि�वि�धताा अभााव 
र केेहीी क्षेेत्रकोो न्यूनू प्रति�नि�धि�त्व (महि�लाा, वृदृ्ध जनसंंख्याा, अपााङ््गताा भएकाा व्यक्ति�हरु) लगाायतले वााह्य वैैद्यताा र 
काार्याा�न्वयन पूरू्वव थप वि�स्तृतृ अध्ययन आवश्यक (External Validity and Implication) रहेकेोो छ । 
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अध्यााय दुुई

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सवााल

२.१ वीीरेेन्द्रनगरकोो संकं्षि�प्त परि�चय

वीीरेेन्द्रनगर, कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीीकाा रूपमाा वि�काास हुँँ�दै ै गएकोो प्रमुखु शहरीी केेन्द्र होो । वीीरेेन्द्रनगर सहर 
उपत्यकााकोो समथर भूभूाागमाा फैैलि�एकोो सहर भएकोोलेे, पूरू्वाा�धाार वि�काास, वि�शेषेतःः सडक र यााताायाात प्रणाालीी 
वि�स्ताारकाा लाागि� तुलुनाात्मक रूपमाा सहज वााताावरण रहेकेोो छ । पश्चि�ममाा बरााहतााल गााउँँपाालि�काा, पुरु्ववमाा लेेकबेेसीी 
नगरपाालि�काा, उत्तरमाा दैलेैेख जि�ल्लाा र दक्षि�णमाा भेरेि�गंगाा नगरपाालि�काासँँग जोोडि�एकोो वीीरेेन्द्रनगर सहर कर्णाा�लीी 
प्रदेशेकोो प्रवेेशद्वाारकोो रूपमाा समेते चि�नि�न्छ ।

पछि�ल्लोो जनगणनाा २०७८ अनुसुाार वीीरेेन्द्रनगरकोो कुुल जनसंंख्याा १,५३,८६३ रहेकेोो छ । कुुल जनसंंख्याामध्येे 
पुरुुषकोो संंख्याा ७५,१२९ र महि�लााकोो संंख्याा ७८,७३४ रहेकेोो छ । लैैङ््गि�क अनुपुाात ९५.५९ पुरुुष प्रति� १०० 
महि�लाा रहेकेोो छ । वीीरेेन्द्रनगरमाा परि�वाारकोो औषत आकाार ४.०१ व्यक्ति� प्रति� घरपरि�वाार रहेकेोो छ भने यहाँँ�कोो 
वाार्षि�िक जनसंंख्याा वृदृ्धि�दर ४.९२% रहेकेोो छ । वीीरेेन्द्रनगरकोो जनघनत्व १९८ व्यक्ति� प्रति� वर्गग कि�लोोमि�टर रहेकेोो 
छ । यद्यपीी पछि�ल्लोो समय कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीी र प्रदेशेकोो शैकै्षि�क, स्वाास्थ्यकोो सुवुि�धाा, प्रशाासनि�क र 
आर्थि�िक सहरकोो रुपमाा रहेकेोोलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा कर्णाा�लीी प्रदेशेकाा वि�भि�न्न जि�ल्लााहरुबााट अस्थाायीी तथाा स्थाायीी रुपमाा 
बसोोबाास गर्नन आउनेेहरुकोो संंख्याा बढ््दोो रहेकेोो छ । 

वि�वरण जाानकाारीी

जि�ल्लाा सुरु्खेते
स्थाापनाा वर्षष वि�.स.२०३३ 
हााल वडाा संंख्याा १६
उपत्यकााकाा वडाा संंख्याा १२ (वडाा नंं. १ देखेि� १२)
शहरीी वडाा संंख्याा ८
ग्राामीीण तथाा अर्धधशहरीी वडाा संंख्याा ८
हाालकोो कुुल क्षेेत्रफल २४५.०६ वर्गग कि�लोोमि�टर
नगरपाालि�कााकोो कुुल जनसंंख्याा १,५३,८६३
पुरुुषःः ४८.८%
महि�लाःः� ५१.२%
उपत्यकाामाा रहेकेाा १२ वडााकोो जनसंंख्याा १४१,९०६ (९२.२३%)
नगरपाालि�कााकोो कुुल घरपरि�वाार संंख्याा ३८,३७७
नगरपाालि�कााकोो औसत घरपरि�वाारकोो आकाार ४.०१ व्यक्ति�हरु प्रति� घरपरि�वाार

वाार्षि�िक जनसंंख्याा वृदृ्धि� दर
३.३१% (२०४८-२०५८), ४.४७% (२०५८-
२०६८), ४.५८% (२०६८-२०७८)

जनघनत्व ६२८ प्रति� वर्गग कि�लोोमि�टर

	 स्रोोतःः वीीरन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो नगर प्रोोफााइल २०७५ र रााष्ट्रि�िय जनगणनाा २०७८
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कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीी बनेपछि� वीीरेेन्द्रनगरमाा अन्य जि�ल्लााबााट बसााइँँ सरीी आउनेे र नयाँँ� घर बन्नेे क्रम तीीव्र 
रूपमाा बढ््योो । २०६८ साालमाा एक लााख आसपाास बाासि�न्दाा रहेकेोो वीीरेेन्द्रनगरकोो जनसंंख्याा २०७८ माा एक लााख 
५३ हजाार पुगुेेकोो छ ।6 जनसंंख्याा र शहरीीकरण दुवुैै बढ््दैगैर्दाा�, सहरमाा चहलपहल पनि� बढ््दोो रहेकेोो छ । दैनैि�क 
आवतजाावत र सेेवाा पहुँँ�च सहज बनााउन वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्बबजनि�क यााताायाातकोो आवश्यकताा पनि� बढि�रहेकेोो छ । 
सरकाारीी काार्याा�लय, शैकै्षि�क संंस्थाा, अस्पतााल तथाा नि�जीी व्यवसाायलगाायतकाा पहुँँ�चकाा लाागि� सहज, सस्तोो र भरपर्दोो 
वीीरेेन्द्रनगर यााताायाात अत्याावश्यक छ । वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो क्षेेत्रफल २४५.८५ वर्गग कि�.मीी. रहेकेोो छ ।7

२.२ साार्ववजनि�क यााताायाातकोो आवश्यकताा

कुुनैै पनि� ठााउँँकोो वि�काास र आर्थि�िक गति�वि�धि� सडक र यााताायाातसँँग प्रत्यक्ष रूपमाा जोोडि�एकोो हुुन्छ । सडक र 
यााताायाात पूरू्वाा�धाारले स्थाानीीय स्तरमाा वि�भि�न्न प्रभाावहरू पाार्ददछ । सडक र यााताायाात पूरू्वाा�धाारले वस्तु ुर सेेवाा प्रवााह 
सहज बनााउँँछ, बजाार पहुँँ�च बढााउँँछ, कृृषि�, उद्योोग र पर्ययटन क्षेेत्रकोो वि�काासमाा टेेवाा पुरु्याा�उँँछ, शि�क्षाा, स्वाास्थ्य र 
रोोजगाारीीमाा पहुँँ�च वृदृ्धि� गरााउँँछ, र नयाँँ� व्यवसाायि�क अवसर सि�र्जजनाा गर्छछ । त्यसैैलेे सडक सञ्जाालकोो सुदुृढीीकरण र 
प्रभाावकाारीी साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवाा कुुनैै पनि� क्षेेत्रकोो समग्र साामााजि�क तथाा आर्थि�िक उन्नति�कोो आधाार होो ।

कर्णाा�लीीकोो रााजधाानीी वीीरेेन्द्रनगर बनेसँँगैै, वीीरेेन्द्रनगर शहर व्याापाार–व्यवसााय, शि�क्षाा र स्वाास्थ्य सुवुि�धााकोो केेन्द्र 
बनेकोो छ । बढ््दोो जनसंंख्याा र कर्णाा�लीीकाा वि�भि�न्न जि�ल्लााबााट रोोजगाारीी, शि�क्षाा तथाा व्यवसाायकाा लाागि� बसााइँँ 
सरे्नेहरूकोो संंख्याा बढ््दै ैगएकाालेे वीीरेेन्द्रनगरकोो जनघनत्व पनि� दि�नप्रति�दि�न बढ््दोो छ । जनसंंख्याा र सहरीीकरण दुवुैै 
बढ््दै ैजाँँ�दाा, सहरमाा चहलपहल पनि� बढ््दोो रहेकेोो छ । दैनैि�क आवतजाावत र सेेवाा पहुँँ�च सहज बनााउन वीीरेेन्द्रनगरमाा 
साार्ववजनि�क यााताायाातकोो आवश्यकताा पनि� बढि�रहेकेोो छ । सरकाारीी काार्याा�लय, शैकै्षि�क संंस्थाा, अस्पतााल तथाा नि�जीी 
व्यवसाायलगाायतकाा पहुँँ�चकाा लाागि� सहज, सस्तोो र भरपर्दोो वीीरेेन्द्रनगर यााताायाात अत्याावश्यक छ ।

हााल वीीरेेन्द्रनगरमाा एकमाात्र साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााध्यम अटोोरि�क्साा रि�क्साा माात्र रहेकेोो छ । अटोोरि�क्सााकोो 
संंख्याा धेरैेै भइसकेेकाा काारण प्रति�स्पर्धाा� बढेकोो देखेि�ए ताापनि�, एउटैै सवाारीी सााधनमाा नि�र्भभरताा भएकाालेे भााडाादरमाा 
एकााधि�काार देखेि�एकोो पााइन्छ । नगर बस लगाायत अन्य साार्ववजनि�क यााताायाात सञ्चाालनमाा नरहेकेाालेे अटोोरि�क्सााकोो 
संंख्याामाा वृदृ्धि� हुँँ�दै ैगएकोो काारण सहरमाा भीीडभााड र सवाारीी दुरु्घघटनााहरू पनि� बढेकोो देखेि�न्छ ।

२.३ वीीरेेन्द्रनगरकोो सडक

२०७९/८० सम्मकोो वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो मध्यम अवधि�कोो यााताायाात गुरुु योोजनाा (MTMP) अनुसुाार, 
वीीरेेन्द्रनगरमाा कुुल ६६४.७३३ कि�लोोमि�टर सडक सञ्जााल रहेकेोो छ । यसमाा २३.२१५ कि�लोोमि�टर रत्न रााजमाार्गग 
(NH58), २५.९२२ कि�लोोमि�टर दैलेैेख सडक (59DR012) र ३.०४९ कि�लोोमि�टर मदन भण्डाारीी माार्गग (59DR015) 
समेते समाावेेश छन् ्। वीीरेेन्द्रनगरकोो कुुल सडक सञ्जाालमध्येे २४.२१ प्रति�शत सडक काालोोपत्रेे वाा आरसि�सीी पि�च 
गरि�एकोो छ । सतह प्रकाार (Surface type) अनुसुाार २४३.५७२ कि�लोोमि�टर सडक ग्रााभेले गरि�एकोो छ भने बाँँ�कीी 
सडकहरू कच्चीी अवस्थााकाा रहेकेाा छन् ्।

कुुल ६६४.७३३ कि�लोोमि�टर सडक सञ्जाालमध्येे, काालोोपत्रेे र आरसि�सीी प्यााभमेने्ट सडकहरू जम्माा २४.२१% 
(१५७.७२९ कि�मीी काालोोपत्रेे र ३.१६८ कि�मीी RCC प्यााभमेने्ट) माात्र छन् ् । यसलेे सडककोो ठूूलोो हि�स्साा अझै ै
पनि� ग्रााभेले (३६.६४%) र कच्चीी (३९.०६%) अवस्थाामाा रहेकेोो देखेााउँँछ । यसबााट सडक पूरू्वाा�धाारकोो वि�काासमाा 

6  https://newsofnepal.com/2023/12/07/611889/
7	 https://birendranagarmun.gov.np/ne/node/5
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अझै ैधेरैेै कााम गर्नुु�परे्ने आवश्यकताा रहेकेोो देखेि�न्छ, वि�शेषेगरीी कच्चीी सडकहरूलााई स्तरोोन्नति� गर्नुु�परे्ने देखेि�न्छ । योो 
अवस्थाालेे वर्षाा�यााममाा यााताायाातमाा समस्याा नि�म्त्यााउन सक्नेे र समग्र यााताायाात प्रणाालीीकोो दक्षताामाा असर पाार्नन सक्नेे 
सम्भाावनाा रहन्छ ।

सडक सतहकोो प्रकाारअनुुसाारकोो सडक सूचूीीकरण 

क्रम संखं्याा सडककोो प्रकाार लम्बााइ (कि�मीी) सतहकोो प्रति�शत (%)
१ काालोोपत्रेे १५७.७२९ २३.७३%
२ आरसि�सि� प्यााभमेने्ट ३.१६८ ०.४८%
३ ग्रााभेले २४३.५७२ ३६.६४%
४ कच्चीी २५९.६१८ ३९.०६%
५ नयाँँ� ट््र्यााक ०.६४५ ०.१०%

जम्माा सडक कि�मि� (रणनीीति�क सडक सञ्जााल सहि�त) ६६४.७३३

स्रोोतःः वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काा (एमटीीएमपीी फि�ल्ड सर्वेेक्षण)

नगरपाालि�कााकाा सडकहरू 

क्रम संखं्याा सतहकोो प्रकाार लम्बााइ (कि�मीी) सतहकोो प्रति�शत (%)
१ काालोोपत्रेे १०५.४७३ १७.२२%
२ आरसि�सि� प्यााभमेने्ट ३.१६८ ०.५२%
३ ग्रााभेले २४३.५७२ ३९.७७%
४ कच्चीी २५९.६१८ ४३.३९%
५ नयाँँ� ट््र्यााक ०.६४५ ०.११%

जम्माा (रणनीीति�क सडक सञ्जााल बााहेेक) ६१२.४७६

स्रोोतःः वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काा (एमटीीएमपीी फि�ल्ड सर्वेेक्षण)

रणनीीति�क सडक सञ्जाालबााहेके वीीरेेन्द्रनगरमाा ६१२.४७६ कि�लोोमि�टर सडक रहेकेाा छन् ्। जसमाा १७.२२ प्रति�शत 
काालोोपत्रेे तथाा ३९.७७% ग्रााभेले रहेकेोो छ । उक्त सडकमध्येे ४३.३९% अर्थाा�त् ्२५९.६१८ कि�लोोमि�टर सडक 
कच्चीी रहेकेोो छ ।

२.४ वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात 

वीीरेेन्द्रनगर शहरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मुखु्य आधाार अटोोरि�क्साा रि�क्साा (टेेम्पोो) बनेकोो छ । स्थाानीीय बाासि�न्दााहरू 
साामाान्यतयाा अटोोरि�क्साा, नि�जीी सवाारीी सााधन वाा पैैदल याात्राा गरेेर आफ्नोो दैनैि�क आवाागमन गर्छछन् ्। 

अटोोरि�क्साामाा नि�र्भभरताा

वीीरेेन्द्रनगरमाा २०७४/०७५ साालदेखेि� अटोोरि�क्साा सञ्चाालनमाा आए । सोो समयमाा ३७१ वटाा अटोोरि�क्साा वीीरेेन्द्रनगर 
नगरपाालि�काामाा दर्ताा� भई साार्ववजनि�क यााताायाातकोो रूपमाा सञ्चाालनमाा आएकाा थि�ए । हााल (२०८२ सााल सााउन ४ 
गतेेसम्म) वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााबााट १२४९ वटाा अटोोरि�क्साालेे बााटोो इजााजतपत्र लि�एकाा छन् ्।8 प्रदेशे यााताायाात 
काार्याा�लय सुरु्खेतेमाा जम्माा १८८४ वटाा अटोोरि�क्साा दर्ताा� भएकोो तथ्यााङ््क छ ।9 यााताायाात काार्याा�लय सुरु्खेतेमाा दर्ताा� 

8 वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काालेे उपलब्ध गरााएकोो तथ्यांं�क
9 यााताायाात व्यवस्थाापन काार्याा�लय कर्णाा�लीी प्रदेेश सुरेु्खेत
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भएकाा अटोोरि�क्सााहरु सुरु्खेतेकाा अन्य स्थाानीीय तह तथाा दैलेैेख लगाायत अन्य जि�ल्लााहरुमाा समेते सञ्चाालनमाा रहनेे 
गर्छछन् ्। वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा क्रमशःः वृदृ्धि� भई साार्ववजनि�क यााताायाातमाा यसकोो नि�र्भभरताा बढ््दोो रहेकेोो 
सोो तथ्यांं�कलेे देखेााउँँदछ ।

अटोोरि�क्सााकोो व्यवसाायि�कताा

वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो प्रमुखु हि�स्साा बनेकोो अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थाापनमाा वि�भि�न्न चुनुौौतीीहरू 
देखेि�एकाा छन् ् । जि�ल्लाा ट्रााफि�क प्रहरीी काार्याा�लय सुरु्खेतेकाा अनुसुाार, अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो सवाारीी चाालक 
अनुमुति�पत्र समस्याा, व्याावसाायि�कताा र दक्षताा अभााव र ट्रााफि�क नि�यमकोो उल्लङ््घन प्रमुखु समस्यााकाा रूपमाा रहेकेाा 
छन् ्। आर्थि�िक वर्षष २०८१/८२ कोो तथ्यााङ््कलेे योो समस्यााकोो गम्भीीरताालााई उजाागर गर्ददछ । उक्त आर्थि�िक वर्षषमाा 
सुरु्खेतेमाा ७४ वटाा अटोोरि�क्साा दुरु्घघटनाामाा परेेकाा छन् ्। त्यसैैगरीी, सोोहीी अवधि�माा २०२५ पटक अटोोरि�क्साा काारबााहीीमाा 
पर्दाा� ४८८ पटक सवाारीी चाालक अनुमुति�पत्र (लााइसेेन्स) बि�नाा चलााएकोो पााइएकोो छ । यसकाा अति�रि�क्त, १०३ पटक 
अटोोरि�क्साा चाालकहरू माादक पदाार्थथ सेेवन गरीी सवाारीी चलााएकोो अवस्थाामाा काारबााहीीमाा परेेकाा थि�ए ।10

ट्रााफि�क प्रहरीीकाा अनुसुाार, चाालकहरूमाा सवाारीी चाालक अनुमुति�पत्र नहुुनु,ु ट्रााफि�क नि�यमकोो पाालनाा नगर्नुु� र 
व्याावसाायि�कतााकोो अभााव हुुनु ुनैै मुखु्य समस्याा होो । कति�पय अवस्थाामाा चाालकहरू जरि�वाानाा ति�र्नन तयाार भए पनि� 
सवाारीी चाालक अनुमुति�पत्र बनााउनमाा चाासोो देखेााउँँदैनैन् ्। वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा पनि� अत्यधि�क भएकोो 
र नेेपाालगञ्ज लगाायतकाा अन्य सहरबााट समेते यहाँँ� अटोोरि�क्साा ल्यााएर चलााउनेे गरेेकोो पााइएकोो छ । यसलेे सहरमाा 
ट्रााफि�क चााप बढााएकोो छ । अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे महँँगोो भााडाा असुलु्छन् ्भन्नेे गुनुाासोो पनि� ट्रााफि�क प्रहरीीमाा 
बाारम्बाार आउनेे गरेेकोो छ, जसलेे गर्दाा� साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सेेवााकोो गुणुस्तरमााथि� प्रश्न उठेेकोो छ । 

नगर मााइक्रोो सञ्चाालनकोो प्रयाास र असफलताा 

वीीरेेन्द्रनगरमाा २०८० असाार १ गतेेदेखेि� सुरुु भई करि�ब चाार महि�नाासम्म सञ्चाालनमाा आएकोो ‘नगरबस’ सेेवाालेे 
नि�रन्तरताा पााउन सकेेन । सुरु्खेते–नेेपाालगञ्ज रुटमाा चल्नेे साानाा बसहरूलााई खाालीी समयमाा नगरभि�त्र सञ्चाालनमाा 
ल्यााइएकोो थि�योो । वि�भि�न्न सन्चाारमााध्यममाा आएकाा समााचाारअनुसुाार व्यवसाायीीहरूलेे नगरपाालि�कााबााट सहकाार्यय 
र सहयोोगकोो आश्वाासन पााए पनि� व्यवहाारमाा केेहीी नभएकोो गुनुाासोो गरेेकाा थि�ए । इन्धनकोो मूलू्य बढेपछि� भााडाादर 
(प्राारम्भि�िक २० रुपैैयाँँ�बााट ३० रुपैैयाँँ�) बढााउँँदाा पनि� सञ्चाालन खर्चच धाान्न नसक्दाा घााटाा लााग्योो । यसकाा सााथैै, 
नगरबसकोो भााडाा ३० रुपैैयाँँ�माा झाारेेपछि� अटोोरि�क्साालेे पनि� सोोहीी भााडाादरमाा याात्रु ुबोोक्न थाालेे, जसलेे गर्दाा� याात्रुहुरू 
छि�टोो र सजि�लोोकोो लाागि� अटोोरि�क्साा रोोज्न पुगुेे ।11 

 नगरबस दि�र्घघकाालि�न रुपमाा संंचाालन नहुुनुमुाा काानूनूीी जटि�लताा, बााटोो इजााजतपत्र अभााव, संंचाालन तथाा व्यवस्थाापन 
खर्चचकोो तुलुनाामाा नााफाा कम, अटोोरि�क्साा सँँगकोो मूलू्य प्रति�स्पर्धाा� अभााव तथाा पहुँँ�चयोोग्यताा कमजोोर हुँँ�दाा नि�रन्तरताामाा 
समस्याा सि�र्जजनाा भएकोो थि�योो । खाालीी समयमाा नगरबसकोो रुपमाा प्रयोोग गरीीनु ुर छोोटोो दुरुीीकोो लाागि� नगरबसकोो रुपमाा 
संंचाालन गर्नन नगरपाालि�काा वाा यााताायाात व्यवस्थाा काार्याा�लय, सुरु्खेतेबााट बााटोो इजााजतपत्र नलि�नुलेुे काानूनूीी जटि�लताा 
समेते सि�र्जजनाा गरेेकोो थि�योो ।

10जिि ल्लाा ट्रााफि�क प्रहरीी काार्याा�लय सुरेु्खेतकाा अधि�काारीीसँँग गरि�एकोो कुुरााकाानीी तथाा काार्याा�लयले उपलब्ध गरााएकोो तथ्यांं�कसहि�तकोो वि�वरण

11	 https://www.setopati.com/social/325414
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२.५ वीीरेेन्द्रनगरमाा दर्ताा� गरि�एकाा अटोोरि�क्सााहरू सञ्चाालन हुुनेे प्रमुुख माार्गग (रुट पोोइन्टहरू): 

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााहरूलेे वि�भि�न्न प्रमुखु माार्गगहरूमाा केेन्द्रीीत छन् ्। यीी माार्गग तथाा पोोइन्टहरूलेे शहरकोो भि�त्रीी 
भााग र वरपरकाा क्षेेत्रमाा माानि�सहरूकोो आवाागमनमाा सहयोोग पुरु्याा�उँँछन् ्। प्रमुखु माार्गग पोोइन्टहरू नि�म्नाानुसुाार छन्:्

मुुख्य केेन्द्रीीत रुटहरुःः मंगंलगढीी चोोक, घण्टााघर तथाा एरि�चोोक
बांं�गेेसीीमल टेेम्पोो पाार्कक शंकंरचोोक अलाायचौौर गणेशेचोोक
फलाँँ�टेे घण्टााघर चोोक रहलपुरु सहकाारीीचोोक
देउेतीीथाान चोोक काालुनु्चोोक बुलुबुलेुे चोोक क्यााम्पसरोोड
एरि�चोोक हटि�याा चोोक एयरपोोर्टट चोोक ईत्रााम 
मुलुपाानीी चोोक मंगंलगढीी चोोक पि�पि�राा चोोक करेेखोोलाा
प्रदेशे अस्पतााल शि�वमन्दि�िर लााटीीकोोइलीी चाारकुनेे चोोक कुुमााइचोोक
काालुचुोोक पर्सेेनीी धुलुि�यााबि�ट चाँँ�दनीी चोोक
शहि�द पाार्कक काँँ�के्रेबि�हाार देउेतीीबज्यैै कर्णाा�लीी प्रदेशे अस्पतााल

स्रोोतःः फि�ल्ड अवलोोकन तथाा वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो अटोोरि�क्साा तथाा ई-रि�क्साा नि�र्देशेि�काा २०७५

वीीरेेन्द्रनगरमाा यीी रुटहरुकोो अलवाा आवश्यकताा र याात्रु ुर अटोोरि�क्साा चाालकबि�चकोो समझदाारीीमाा वि�भि�न्न भि�त्रि� 
रुटहरु तथाा पर्ययटकीीय स्थलहरुमाा समेते आउजााउ हुुनेे गरेेकोो छ ।12 मााथीी उल्लेेखि�त रुट तथाा माार्गगहरुमाा अटोोरि�क्साा 
नि�यमि�त हुुनेे गरेेकोो छ । तर तीी मााथीी उल्लेेखि�त माार्गग तथाा पोोइन्टहरुमध्येे राातोो रंंगलेे भरि�एकाा चाार लेेन हााइवेेमाा पर्छछन् ्
भने बाँँ�कीी अन्य भि�त्रि� बााटोो तथाा माार्गगहरुमाा पर्छछन् ्। यसलेे यहाँँ�काा अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरु रााजमाार्गगमाा माात्रैै केेन्द्रीीत 
नभई भि�त्रि� र सााघुँँ�राा सडक एवंं माार्गगहरुमाा समेते केेन्द्रीीत रहेकेोो देखेााउँँछ ।

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो बढ््दोो संंख्याालेे साार्ववजनि�क यााताायाातकोो बढ््दोो माागलााई देखेााउँँछ । यद्यपि�, 
अटोोरि�क्साामााथि�कोो अत्यधि�क नि�र्भभरताालेे वि�भि�न्न चुनुौौतीीहरू पनि� नि�म्त्यााएकोो छ । यसमाा यााताायाात व्यवस्थाापनकोो 
कमीी, भााडाादरमाा एकरूपतााकोो अभााव, ट्रााफि�क जाामकोो सम्भाावनाा, र अन्य साार्ववजनि�क यााताायाातकाा वि�कल्पहरूकोो 
कमीी पर्छछन् ्। यीी प्रमुखु रुट पोोइन्टहरूलेे शहरकोो मुखु्य क्षेेत्रहरूलााई समेटेेे पनि�, समग्र यााताायाात प्रणाालीीकोो सुधुाारकाा 
लाागि� अझै ैथप व्यवस्थि�ित योोजनाा र अन्य यााताायाातकाा सााधनहरूकोो आवश्यकताा देखेि�न्छ ।

यीी रुटहरूबााट अटोोरि�क्सााहरूलेे वि�भि�न्न ठााउँँहरूमाा याात्रु ुओसाारपसाारले बीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातलााई 
सहज बनााउनेे कााम गरि�रहेकेोो छ । मुखु्यतयाा यीी प्रमुखु रुट पोोइन्टहरूबााट अध्ययन वाा काामकोो लाागि� माानि�सहरू 
कलेेज, वि�श्ववि�द्याालय तथाा बजाार क्षेेत्रतर्फफ  आवतजाावत गरे्ने गर्छछन् ्। अटोोरि�क्साा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााध्यम 
भएकाालेे वि�द्याार्थीी, कर्ममचाारीी, व्यवसाायीी लगाायत दैनैि�क याात्रुहुरूकाा लाागि� यीी माार्गगहरू मुखु्य आवाागमनकाा केेन्द्रकोो 
रूपमाा रहेकेाा छन् ्।

२.६ काानुुनीी अवस्थाा

स्थाानीीय सरकाार सञ्चाालन ऐन, २०७४ लेे स्थाानीीय तह लााई यााताायाात व्यवस्थाापनसँँग सम्बन्धि��त केेहीी अधि�काारहरू 
प्रदाान गरेेकोो छ । उक्त ऐनकोो ,दफाा ११ कोो उपदफाा ५ (ग) लेे दि�एकोो यााताायाात सेेवाा व्यवस्थाापन सम्बन्धीी 
अधि�काारमाा (१) स्थाानीीय बस, ट्रलीी बस, ट्रााम जस्ताा मध्यम क्षमतााकाा माास ट्राान्जि��ट प्रणाालीीकोो नीीति�, माापदण्ड, 
योोजनाा, काार्याा�न्वयन, अनुगुमन र नि�यमन, (२) रााष्ट्रि�िय रेेल पूरू्वाा�धाारकोो उपयोोग तथाा महाानगरि�य क्षेेत्रभि�त्र शहरीी रेेल 
सेेवााकोो सन्चाालन, व्यवस्थाापन, मर्ममत सम्भाार, समन्वय, सााझेदेाारीी र सहकाार्यय स्थाानीीय तहकोो अधि�काार क्षेेत्रभि�त्र 

12 अटोो व्ययवसाायीी तथाा याात्रुहुरुसँँगकोो कुुरााकाानीीमाा आधाारि�त जाानकाारीी।
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रहेकेोो उल्लेेख गरि�एकोो छ ।13 

साार्ववजनि�क यााताायाातकोो पूरू्वाा�धाार वि�काास र सेेवाा सञ्चाालनमाा नि�जीी क्षेेत्रकोो लगाानीी र सहभाागि�ताालााई प्रोोत्सााहन 
गर्नन साार्ववजनि�क नि�जीी सााझेदेाारीी नीीति�, २०७५ ल्यााइएकोो छ । यसलेे ठूूलाा यााताायाात परि�योोजनााहरूमाा नि�जीी क्षेेत्रकोो 
संंलग्नताालााई काानूनूीी आधाार प्रदाान गर्ददछ ।14

कर्णाा�लीी प्रदेशे सवाारीी तथाा यााताायाात व्यवस्थाापन ऐन, २०८१ लेे प्रदेशेभि�त्रकोो यााताायाात प्रणाालीीलााई समग्रमाा 
व्यवस्थि�ित, सुरुक्षि�त र प्रभाावकाारीी बनााउन खोोजेेकोो छ । यसलेे सवाारीी दर्ताा�देखेि� सञ्चाालन, भााडाादर नि�र्धाा�रण, 
बीीमाा व्यवस्थाा, चाालक र परि�चाालककोो योोग्यताा र नि�यमन, ट्रााफि�क व्यवस्थाापन, र कसुरुमाा सजाायसम्मकाा 
वि�स्तृतृ प्राावधाानहरू समेटेेेकोो छ । यस ऐनकोो मुखु्य जोोड साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सुदुृढीीकरण, दुरु्घघटनाा रोोकथााम, 
र वााताावरणीीय मैतै्रीी यााताायाातकोो प्रवर्द्धधनमाा रहेकेोो देखेि�न्छ । कर्णाा�लीी प्रदेशे सवाारीी तथाा यााताायाात व्यवस्थाापन ऐन, 
२०८१ लेे प्रदेशे सरकाारलााई यााताायाात व्यवस्थाापनकोो मुखु्य अधि�काार दि�ए पनि�, यसलेे स्थाानीीय तहसँँगकोो समन्वय 
र सहकाार्ययलााई महत्वपूरू्णण माानेेकोो छ । वि�शेषेगरीी, रुट नि�र्धाा�रण, पाार्कि�िङ  व्यवस्थाापन, बस बि�सौौनीी नि�र्माा�ण, स्थाानीीय 
भााडाादर सि�फाारि�स, र वााताावरणमैतै्रीी यााताायाातकोो प्रवर्द्धधनमाा स्थाानीीय तहकोो सक्रि�य भूमूि�काा अपरि�हाार्यय हुुनेे देखेि�न्छ ।15

वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काालेे आफ्नोो क्षेेत्रााधि�काारभि�त्र यीी रााष्ट्रि�िय काानूनू र नीीति�हरूकोो पाालनाा गर्दै ैयााताायाात व्यवस्थाापन 
गर्नुु�पर्ददछ । वि�शेषेगरीी, स्थाानीीय सरकाार सञ्चाालन ऐन, २०७४ लेे दि�एकाा अधि�काार प्रयोोग गरीी नगरपाालि�काालेे 
स्थाानीीय साार्ववजनि�क यााताायाातकाा लाागि� रुट नि�र्धाा�रण, पाार्कि�िङ  व्यवस्थाापन, र अन्य नि�यमनकाारीी भूमूि�काा खेले्न सक्छ । 
अटोोरि�क्सााकोो सञ्चाालन, रुट र भााडाादरकोो व्यवस्थाापनमाा स्थाानीीय सरकाारकोो भूमूि�काा महत्वपूरू्णण हुुन्छ । आवश्यक 
परेेमाा नगरपाालि�काालेे आफ्नैै स्थाानीीय यााताायाात ऐन वाा काार्ययवि�धि�हरू नि�र्माा�ण गरीी साार्ववजनि�क यााताायाातलााई 
व्यवस्थि�ित गर्नन सक्छ । हाालसम्म वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काालेे साार्ववजनि�क यााताायाात सम्बन्धमाा तपशि�लबमोोजि�मकाा 
नि�यम तथाा क्रि�यााकलाापहरु काार्याा�न्वयन गरेेकोो छ ।

अटोोरि�क्साा तथाा ई-रि�क्साा व्यवस्थाापन नि�र्देशि�काा, २०७५ 

यस नि�र्देशेि�काामाा वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काा क्षेेत्रभि�त्र सञ्चाालनमाा रहेकेाा अटोोरि�क्साा तथाा ई-रि�क्सााहरूलााई व्यवस्थि�ित, 
सर्ववलभ र दुरु्घघटनाा रहि�त बनााउनेे उद्देशे्यलेे ल्यााइएकोो उल्लेेख गरि�एकोो छ जसकाा मुखु्य व्यवस्थााहरु तपशि�ल बमोोजि�म 
रहेकेाा छन् ्।16

	y अटोोरि�क्साा तथाा ई-रि�क्सााकोो व्यवस्थाापनकाा लाागि� नगरपाालि�काा प्रमुखुकोो अध्यक्षताामाा बहु-सरोोकाारवाालाा 
समि�ति� गठन ।

	y समि�ति�ले पाार्कि�िङ  स्थल तोोक्नेे, भााडाादर नि�र्धाा�रण गरे्ने, सेेवाा क्षेेत्र र अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा तोोक्नेे, र वि�वााद 
समााधाानमाा सहजीीकरण गरे्ने ।

	y प्रत्येेक अटोोरि�क्साा यााताायाात काार्याा�लयमाा दर्ताा� र नवीीकरण भई नगरपाालि�काामाा पनि� वाार्षि�िक रूपमाा दर्ताा� 
हुुनुपुरे्नेछ । प्रदूषूण माापदण्ड पूरूाा नगरेेकाा र नवीीकरण नगरेेकाा सवाारीी सााधनकोो दर्ताा� खाारेेज हुुनेे ।

	y नगरपाालि�कााभि�त्रकाा लाागि� नि�श्चि�त रुट र सेेक्टर तोोकीी कुुल ८०० अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा (नि�र्देशेि�काा अनुसुाार) 
नि�र्धाा�रण गरि�एकोो छ । प्रत्येेक सवाारीीलेे चौौमाासि�क रूपमाा रुट परमि�ट लि�नुपुरे्ने ।

13 स्थाानीीय सरकाार सञ्चाालन ऐन, २०७४
14सा ार्ववजनि�क नि�जीी सााझेेदाारीी नीीति�, २०७५ 
15 कर्णाा�लीी प्रदेेश सवाारीी तथाा यााताायाात व्यवस्थाापन ऐन ,२०८१
16 अटोो तथाा ई-रि�क्साा व्यवस्थाापन नि�र्देशि�काा, २०७५ 
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	y चाालकलेे अनुमुति�पत्र सााथमाा रााख्नेे, सवाारीीकोो अवस्थाा ठीीक रााख्नेे, गति� नि�यन्त्रण गरे्ने, माादक पदाार्थथ 
सेेवन नगरे्ने, लेेन अनुशुाासन पाालनाा गरे्ने, जथााभाावीी पाार्कि�िङ  नगरे्ने, र याात्रुमुैतै्रीी व्यवहाार गर्नुु�परे्ने लगाायतकाा 
नि�यमहरू छन् ्।

	y याात्रु ुदााहि�नेतर्फफबा ाट चढ््न/झर्नन नमि�ल्नेे, भााडाादर देखेि�ने गरीी टाँँ�स्नुपुरे्ने र सााउन्ड सि�स्टम हटााउनुपुरे्ने प्राावधाान 
छ ।

	y अनि�वाार्यय रूपमाा सवाारीी, चाालक, याात्रु ुर तेेस्रोो पक्ष बीीमाा गर्नुु�परे्ने ।

	y प्रत्येेक अटोोरि�क्साालेे ४/६ महि�नाामाा अनि�वाार्यय प्राावि�धि�क जाँँ�चपाास गरााउनुपुरे्ने ।

	y ट्रााफि�क नि�यम उल्लंंघन, बढीी भााडाा असुलुीी, अनुमुति� नलि�ई सञ्चाालन लगाायतकाा कसुरुमाा रु. १,००० 
देखेि� ५,००० सम्म जरि�वाानाा तथाा पटकैपि�च्छेे दोोब्बर जरि�वाानाा लााग्नेे ।

	y ट्रााफि�क प्रहरीी र नगरपाालि�काालेे नि�र्देशेि�कााकोो पाालनाा भए/नभएकोो अनुगुमन गरे्ने ।

भााडाादर:

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात (अटोोरि�क्साा) कोो भााडाादरमाा मनपरीी भएकोो गुनुाासोो आउनेे गरेेकोो छ । यद्यपि� 
वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काालेे भााडाादर नि�र्धाा�रण गरेेकोो भए पनि� सवाारीी चाालकहरूलेे आफूूखुशुीी भााडाा लि�ने अभ्याास 
देखेि�एकोो छ । नगरपाालि�काालेे भााडाादर र अटोोरि�क्साा तथाा इ रि�क्साा व्यवस्थाापन नि�र्देशेि�काा २०७५ बनााएर रुट 
नि�र्धाा�रण र इजााजत नि�र्धाा�रण गरेेकोो छ ।17

साामाान्यतयाा दूरूीीकोो आधाारमाा एउटाा चोोकबााट अर्कोो चोोकसम्म याात्राा गर्दाा� रु. २० देखेि� रु. ५० सम्म भााडाा लि�ने 
गरि�एकोो छ । तर नगरपाालि�काालेे नि�र्धाा�रण गरेेकोो भााडाादर भने यसभन्दाा कम तोोकि�एकोो पााइन्छ ।

नगरपाालि�काालेे तोोकेेकोो भााडाः�ः 

पि�च गरि�एकोो सडकमाा न्यूनूतम भााडाा: रु. २० प्रति� याात्रु ु। त्यसपछि�: प्रति� कि�लोोमि�टर थप रु. ५ कोो दरले भााडाा । 
कच्चीी सडकमाा: न्यूनूतम भााडाा रु. २० प्रति� याात्रु ु। त्यसपछि�: प्रति� कि�लोोमि�टर थप रु. १० कोो दरले भााडाा लााग्नेे ।                 
क्षेेत्र वाा एरि�याा अनुसुाारकोो भााडाादर व्यवस्थाापन समि�ति�ले तोोकेे बमोोजि�म काायम हुुनेे । भााडाादर परि�वर्ततन गर्नुु�परे्ने 
अवस्थाा आएमाा समि�ति�ले समयसाापेेक्ष परि�वर्ततन गर्नन सक्नेेछ । तोोकि�एकोो भााडाादरभन्दाा बढीी असुलु गरेेमाा जरि�वाानाा 
लााग्नेे व्यवस्थाा रहेकेोो छ । रुट परमि�टकोो लाागि� नगरपाालि�काालेे समय–समयमाा साार्ववजनि�क यााताायाात चाालकहरूलााई 
आह्वाान गरे्ने गर्छछ । सााथैै, अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे नगरपाालि�काालााई वाार्षि�िक रााजस्वकोो रूपमाा रु. १२०० ति�र्नुु�परे्ने 
व्यवस्थाा रहेकेोो छ । योो दर वि�क्रम संंवत २०८२/८३ साालबााट बढााएर रु. १८०० पुरु्याा�इएकोो छ ।18 

२.७ वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा वि�शे्लेषण

वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा वि�शे्लेषण गर्ननकाा लाागि� SWOT (सबल पक्ष, कमजोोर पक्ष, अवसर, 
चुनुौौतीी) र मााग-आपूरू्ति�ि वि�शे्लेषण वि�धि�हरूकोो प्रयोोग गरि�एकोो छ । यसमाा सर्वेेक्षण, फि�ल्ड अध्ययन, डेेस्क रि�भ्यु ु
र सरोोकाारवाालााहरूकोो वि�चाार (व्यक्ति�गत अन्तर्वाा�र्ताा� र समुहु छलफल) बााट प्रााप्त जाानकाारीीकाा आधाारमाा वि�शे्लेषण 
गरि�एकोो छ ।19

17 अटोो तथाा इ रि�क्साा व्यवस्थाापन काार्ययवि�धि�, वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काा
18 नगरपाालि�काालेे उपलब्ध गरााएकोो जाानकाारीी 
19 सरे्वेक्षण, फि�ल्ड अब्जरभेेसन, डेेस्क रि�भ्यु ुर सरोोकाारवाालााहरूकोो वि�चाार (व्यक्ति�गत अन्तर्वाा�र्ताा� र समुहु छलफल) बााट प्रााप्त जाानकाारीीकाा आधाारमाा 

वि�श्लेषेण गरि�एकोो।
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१. सबल पक्ष, कमजोोर पक्ष, अवसर, चुुनौौतीी वि�शे्लेषण

यसअन्तर्गगत वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकाा आन्तरि�क सबल पक्ष र कमजोोर पक्षकाा सााथैै बााह्य 
अवसर र चुनुौौतीीहरूलााई वि�शे्लेषण गरि�एकोो छ ।

सबल पक्ष

	y हााल वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा माात्र साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााध्यम भएकाालेे यसकोो सञ्चाालनलााई 
व्यवस्थि�ित गर्नन सकेेमाा प्रभाावकाारीी हुुन सक्छ ।

	y वीीरेेन्द्रनगरकोो शहरीी संंरचनाा तुलुनाात्मक रूपमाा घनाा बस्तीी र साानोो सहर भएकाालेे साार्ववजनि�क यााताायाातकाा 
लाागि� रुटहरू नि�र्धाा�रण गर्नन र सञ्चाालन गर्नन सहज हुुन्छ ।

	y कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीी भएकोोलेे बढ््दोो जनसंंख्यााकाा काारण साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााग नि�रन्तर बढ््दोो 
छ, जसलेे नीीजीी लगाानीीकर्ताा�लााई आकर्षि�ित गर्नन सक्छ ।

	y वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काालेे "अटोोरि�क्साा तथाा ई-रि�क्साा व्यवस्थाापन नि�र्देशेि�काा, २०७५" जाारीी गरीी यााताायाात 
व्यवस्थाापनमाा चाासोो देखेााएकोो छ ।

	y अटोोरि�क्साालााई व्यवस्थि�ित गर्नन सकि�एमाा र नगर बस सञ्चाालन गर्नन सकि�एमाा अटोोरि�क्सााहरूलााई रााइड 
सेेयरि�ङ प्लेेटफर्मममाा आवद्ध गरााउन सकि�ने सम्भाावनाा (पठााओ मोोडेेल) छ, जसलेे उनीीहरूकोो जवााफदेहेि�ताा 
र याात्रु ुसुरुक्षाा बढााउँँछ ।

	y महि�लाा अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो व्यवहाार इमाान्दाार र सचेते हुुनेे पााइएकाालेे महि�लाालााई अटोोरि�क्साा चलााउन 
प्रोोत्सााहन गर्नन सकि�ने सम्भाावनाा छ ।

कमजोोर पक्ष

	y साार्ववजनि�क यााताायाातकोो एकमाात्र मााध्यम अटोोरि�क्साा हुुनुलेुे वि�कल्पकोो अभााव र एकााधि�काारकोो सम्भाावनाा 
रहेकेोो छ ।

	y अटोोरि�क्सााहरूकोो रुट, पाार्कि�िङ  र भााडाादरमाा एकरूपतााकोो अभााव (नि�र्देशेि�काा भए पनि� पूरू्णण काार्याा�न्वयन 
नभएकोो गुनुाासोो) ।

	y नगरपाालि�काामाा दर्ताा� भएकाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा (१२४९) नि�र्देशेि�काालेे तोोकेेकोो संंख्याा (८००) भन्दाा बढीी 
हुुनुलेुे नि�र्देशेि�काामाा रााखि�एकोो संंख्याा माागमाा आधाारि�त छ याा छैैन भन्नेे पुनुर्वि�िचाार गर्नन आवश्यक ।

	y व्यवस्थि�ित बसपाार्कक , पर्याा�प्त बस स्टप, याात्रु ुप्रति�क्षाालय लगाायत अन्य संंरचनााहरुकोो अभााव ।

	y अटोोरि�क्सााकोो याान्त्रि�िक अवस्थाा, चाालककोो व्यवहाार (लाापरवााहीीपूरू्णण ड्रााइभि�ङ, लााइसेेन्स नभइ चलााएकोो) 
र याात्रु ुसुरुक्षाामाा कमजोोरीीहरू देखेि�एकाा छन् ्। 

	y अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे भााडाामाा मनमाानीी गरे्ने, बाार्गेेनि�ङ गर्नुु�परे्ने र थााहाा नभएकाा याात्रुहुरूलााई ठग्नेे गरेेकोो 
गुनुाासोो छ ।
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अवसरहरू

	y वीीरेेन्द्रनगरमाा वि�द्युतुीीय बस वाा अटोोरि�क्साा सेेवाा वि�स्ताार गर्नन सकि�ने ।

	y नि�जीी क्षेेत्रलााई आकर्षि�ित गरीी बस सेेवाा वाा अन्य साार्ववजनि�क यााताायाातकाा मोोडाालि�टीीहरू सञ्चाालन गर्नन 
सकि�ने ।

	y सुवु्यवस्थि�ित साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा पर्ययटन वि�काासमाा टेेवाा पुरु्याा�उन सक्नेे ।

	y मुखु्य सडकहरूमाा नगर बस र भि�त्रीी सडकहरूमाा अटोोरि�क्साालााई व्यवस्थि�ित गरीी सहकाार्ययकोो मोोडलमाा 
साार्ववजनि�क यााताायाात सञ्चाालन गर्नन सकि�न्छ ।

	y नगरपाालि�काालेे नि�जीी क्षेेत्रलााई अनुदुाान र प्रोोत्सााहन दि�एर यााताायाात सञ्चाालनमाा संंलग्न गरााउन सकि�न्छ ।                                                                                                                                             
यसका लागि राइड सेयरिङ प््ललेटफर््म र टिकट प्रणाली लाग ू गर्ने जस््तता नयाँ प्रविधि प्रयोग गर््न सकिने 
सम््भभावना छ ।

चुुनौौतीीहरू

	y सवाारीी सााधनकोो अनि�यन्त्रि�ित वृदृ्धि�लेे भवि�ष्यमाा ट्रााफि�क जााम र दुरु्घघटनााकोो जोोखि�म बढााउन सक्नेे ।

	y इन्धनबााट चल्नेे अटोोरि�क्सााकोो बढ््दोो संंख्याालेे वाायु ुर ध्वनि� प्रदूषूणकोो समस्याा बढााउन सक्नेे ।

	y नयाँँ� यााताायाात मोोडाालि�टीीहरू सञ्चाालन गर्दाा� अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरूसँँगकोो रोोजगाारीी गुमु्नेे जोोखि�म ।

	y अटोोरि�क्साा चाालकहरूमाा शि�क्षाा र जनचेतेनााकोो अभााव भएकाालेे नयाँँ� नि�यम र प्रवि�धि�लााई लाागू ूगर्नन चुनुौौतीी 
हुुन सक्छ ।

	y नेेपाालगञ्ज लगाायतकाा अन्य सहरबााट समेते यहाँँ� अटोोरि�क्साा ल्यााएर चलााउनेे गरि�एकोो छ, यसलेे यहाँँ� 
अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा बढााउनुकुाा सााथैै जसलााई नि�यमन गर्नन थप चुनुौौतीी छ ।
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२. वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााग-आपूूर्ति�ि वि�शे्लेषण

यसअन्तर्गगत वीीरेेन्द्रनगर सहरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााग र आपूरू्ति�िकोो अवस्थाालााई वि�शे्लेषण गरि�एकोो छ ।

मााग: 

	y रााष्ट्रि�िय जनगणनाा २०७८ काा अनुसुाार वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकोो कुुल जनसंंख्याा १ लााख ५३ हजाार ८ सय 
६३ रहेकेोो र जनसंंख्याा वृदृ्धीीदर समेेत बढदोो दरमाा रहेकेोो छ । प्रदेशे रााजधाानीी समेते रहेकेोोलेे आर्थि�िक, शैकै्षि�क 
क्रि�यााकलाापकाा लाागि� यहाँँ� बसोोबाास गरे्नेहरुकोो संंख्याा बढ््दोो छ । 

	y कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीी बनेसँँगैै वीीरेेन्द्रनगरमाा जनसंंख्यााकोो चााप बढ््दोो छ, जसलेे दैनैि�क आवाागमनकोो 
माागमाा उल्लेेख्य वृदृ्धि� ल्यााएकोो छ ।

	y वीीरेेन्द्रनगर शि�क्षाा, व्याापाार, व्यवसााय र स्वाास्थ्य सेेवााकोो प्रमुखु हब भएकाालेे वि�द्याार्थीी, अभि�भाावक, बि�राामीी 
र कुुरुवााहरूकोो आवाागमन उच्च छ ।

	y वि�शेषेगरीी साँँ�झकोो समयमाा र अस्पतााल जस्ताा संंवेेदनशीील ठााउँँमाा जाँँ�दाा यााताायाातकोो मााग उच्च हुुनेे तर 
सेेवााकोो गुणुस्तर र उपलब्धताा कमजोोर हुुनेे गरेेकोो पााइएकोो छ ।

आपूूर्ति�ि:

	y हााल साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मुखु्य आपूरू्ति�ि दर्ताा� भएकाा १२४९ अटोोरि�क्सााबााट भइरहेकेोो छ तर दर्ताा� नभई 
सञ््चचालन हुनेको संख््यया योभन््ददा दोब््बर रहकेो अधिकारीहरुको अनमुान छ ।20 

	y अटोोरि�क्सााकोो रुट, भााडाादर र समयताालि�काामाा व्यवस्थि�ित प्रणाालीीकोो अभााव रहेकेोो छ । चाालकहरूलेे प्राायःः 
मनोोमाानीी भााडाा लि�ने र ट्रााफि�क नि�यमकोो पाालनाा नगरे्ने गरेेकोो पााइन्छ ।

	y बस, मााइक्रोोबस जस्ताा मध्यम वाा ठूूलाा क्षमतााकाा सवाारीी सााधनहरूकोो साार्ववजनि�क सेेवाामाा नरहेकेाालेे बढीी 
याात्रु ुक्षमताा भएकाा यााताायाातकाा सााधनहरूकोो आपूरू्ति�िमाा ठूूलोो कमीी छ ।

	y याात्रु ुसुरुक्षाा र व्याावसाायि�कतााकोो कमीीकाा काारण आपूरू्ति�िमाा माात्राात्मक रूपमाा वृदृ्धि� भए पनि� गुणुाात्मक रूपमाा 
कमजोोर रहेकेोो छ ।

20जिि ल्लाा ट्रााफि�क र वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�कााकाा अधि�काारीीहरुसँँग गरि�एकोो कुुरााकाानीीबााट प्रााप्त जाानकाारीी
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अध्यााय तीीन

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा सम्बन्धमाा 
अध्ययन

योो सर्वेेक्षण वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काामाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो वि�द्यमाान अवस्थाा देखेााउनेे उद्देशे्यलेे गरि�एकोो होो । 
वीीरेेन्द्रनगर कर्णाा�लीी प्रदेशेकोो रााजधाानीी र यस क्षेेत्रकोो प्रमुखु व्याापाारि�क तथाा शैकै्षि�क केेन्द्र भएकाालेे यहाँँ� साार्ववजनि�क 
यााताायाातकोो भूमूि�काा महत्त्वपूरू्णण छ । शहरीीकरणकोो दु्रुत वि�कााससँँगैै साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मााग र यसकाा चुनुौौतीीहरू 
पनि� बढ््दै ै गएकाा छन् ् । यस सर्वेेक्षणले वीीरेेन्द्रनगरकाा बाासि�न्दााहरूलेे साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवााहरूलााई कसरीी 
हेरे्छछन् ् भन्नेेबाारेे वि�स्तृतृ जाानकाारीी सङ््कलन गरे्ने प्रयाास गरेेकोो छ । यसमाा यााताायाातकोो पहुँँ�च, समय, भााडाादर, 
सि�ट क्षमताा, सरसफााइ, सुरुक्षाा, र चाालक तथाा सहचाालककोो व्यवहाार जस्ताा वि�भि�न्न पक्षहरूलााई समेटेि�एकोो छ ।                  
सााथैै, साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोग गर्दाा� याात्रुहुरूलेे भोोग्नेे मुखु्य समस्यााहरू र सुधुाारकाा सम्भाावि�त क्षेेत्रहरू पनि� 
यसमाा पहि�चाान गरि�एकोो छ । सर्वेेक्षणबााट प्रााप्त तथ्यााङ््कलेे वीीरेेन्द्रनगर नगरपाालि�काा र सम्बन्धि��त नि�काायहरूलााई 
साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीी सुधुाार गर्ननकाा लाागि� आवश्यक नीीति� तथाा काार्ययक्रमहरू तर्जुु�माा गर्नन मद्दत पुगु्नेे अपेेक्षाा 
गरि�एकोो छ । यसलेे याात्रुमुैतै्रीी र प्रभाावकाारीी यााताायाात सेेवााकोो वि�काासमाा योोगदाान पुरु्याा�उनेे वि�श्वाास छ ।

३.१ सरोोकाारवाालाा तथाा साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोगकर्ताा�कोो धाारणाा अध्ययन

यसअन्तर्गगत सुरु्खेतेकोो वीीरेेन्द्रनगरमाा अस्थाायीी एवंं स्थाायीी रुपमाा बसोोबाास गर्दै ैआएकाा साार्ववजनि�क यााताायाातकाा 
प्रयोोगकर्ताा�काा सााथैै यहाँँ�कोो साार्ववजनि�क सरोोकाारकाा मुदु्दााहरुमाा सरोोकाार रााख्नेे व्यक्ति�हरुसँँग सर्वेेक्षण गरेेकाा छौँँ � । 
सर्वेेक्षणमाार्फफत  प्रााप्त नति�जाालााई तपशि�लबमोोजि�म वि�शे्लेषण गरि�एकोो छ ।

३.१.१ साार्ववजनि�क यााताायाातकोो प्रयोोग

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो 
प्रयोोगकोो अवस्थाा हेरे्दाा�, सर्वेेक्षणमाा 
सहभाागीीमध्येे ७५.४ प्रति�शतलेे 
अटोोरि�क्साा वाा अन्य साार्ववजनि�क 
यााताायाातकाा मााध्यमहरू कहि�लेकााहीँँ � 
माात्र प्रयोोग गरे्ने गरेेकोो पााइएकोो छ, 
जसलेे अधि�कांं�श बाासि�न्दाा दैनैि�क 
रूपमाा यसमाा नि�र्भभर नरहेकेोो संकेंेत गर्छछ ।                                                                                                                 
त्यस्तैै, १५.५३% लेे दैनैि�क एक पटक 
र ९.०६% लेे दैनैि�क दुईु वाा सोोभन्दाा 
बढीी पटक साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोग 
गरे्ने बतााएकाा छन्,् जसलेे नि�यमि�त 
प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो साानोो हि�स्साा माात्र 

रहेकेोो देखेि�न्छ । योो तथ्यांं�कलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो व्याापक प्रयोोगकाा लाागि� सेेवााकोो पहुँँ�च, 
वि�श्वसनीीयताा र आकर्षषण बढााउनुपुरे्ने आवश्यकताा देखेि�न्छ ।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा सम्बन्धमाा अध्ययन   

३.१.२ वीीरेेन्द्रनगरमाा हाालसम्म नगर बस नहुुनुुकोो काारण

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरमाा नगर बस (Public City Bus) सेेवाा सञ्चाालनमाा नआउनुकुोो मुखु्य काारणहरू बुझु्नकाा लाागि� 
उत्तरदाातााहरूबााट प्रााप्त प्रति�क्रि�यााहरूलााई समग्रमाा हेरे्दाा�, सरकाारकोो प्रााथमि�कतााकोो अभााव सबैैभन्दाा प्रमुखु काारण 
(४९.८४%) कोो रूपमाा अगााडि� आएकोो छ । अटोोरि�क्साा रि�क्सााकोो बााहुुल्यलााई पनि� (३३.०१%) एउटाा महत्त्वपूरू्णण 
काारण माानेेकाा छन्,् जसलेे वि�द्यमाान यााताायाात व्यवस्थाालेे आंशंि�क रूपमाा मााग पूरूाा गरेेकोो वाा नगर बसकाा लाागि� 
प्रति�स्पर्धीी वााताावरण सि�र्जजनाा गरेेकोो देखेााउँँछ । ‘मााग छैैन’ भन्नेे धाारणाा ७.७७% लेे अहि�लेकोो अवस्थाालााई नैै ठि�क 
ठाानेेकोो देखेि�न्छ । यस्तैै, ट्रााफि�क समस्याालााई १.६२% जनाालेे र अन्य वि�वि�ध काारणहरूलााई ७.७७% लेे उल्लेेख 
गरेेकाा छन् ् । वि�वि�ध काारण उल्लेेख गरे्नेहरुलेे पूरू्वाा�धाारकोो अपर्याा�प्तताा वाा व्यवस्थाापकीीय जटि�लताा जस्ताा पक्षहरू 
पनि� अवरोोधककोो रुपमाा रहेकेोो बतााएकाा छन् ्। उत्तरदाातााहरुलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा नगर बस नहुुनुकुाा मुखु्य काारणहरुमाा 
मााग र योोजनाा भए पनि� आर्थि�िक दि�गोोपनकोो अभााव (उच्च सञ्चाालन लाागत र कम आम्दाानीीकोो जोोखि�म), सहरकोो 
भौौगोोलि�क बनाावट र साँँ�घुरुाा सडकहरूलेे नि�म्त्यााएकाा पूरू्वाा�धाारगत चुनुौौतीीहरू, तथाा कमजोोर सरकाारीी व्यवस्थाापन र 
सरोोकाारवाालााहरू (वि�शेषेगरीी स्थाानीीय, प्रदेशे सरकाार र नि�जीी क्षेेत्र) बीीचकोो सहकाार्ययकोो कमीी आदीी वतााएकाा छन् ्। 
यीी बहुआयाामि�क समस्यााहरूलेे गर्दाा� वीीरेेन्द्रनगरमाा नगर बस सेेवाा सञ्चाालन हुुन सकेेकोो छैैन भन्नेे उत्तरदाातााहरुकोो 
बुझुााइ थि�योो ।

सर्भेकेोो क्रममाा धरेेरैै नाागरि�कहरुलेे नगर बस सेेवाा सरकाारकोो प्रााथमि�कताामाा छैैन भनेकोो भए पनि� वीीरेेन्द्रनगर 
नगरपाालि�काालेे चाालु ुआर्थि�िक वर्षषकोो राातोो कि�ताावअनुसुाार वाार्षि�िक बजेेट वि�नि�योोजनमाा नगर बस सन्चाालनकोो लाागि� 
२ करोोड रकम वि�नि�योोजन गरेेकोो छ ।

३.१.३ नगर बसकोो आवश्यकताा

यसकाा लाागि� एकभन्दाा बढीी वि�कल्पकोो छनोोट गरे्ने अवसर दि�इएकोोमाा सहभाागीीहरुलेे सबैैभन्दाा प्रमुखु काारणकाा 
रूपमाा वि�द्याार्थीीकाा लाागि� सहजताा (६३ प्रति�शत) लााई लि�एकाा छन् ्। जसबााट हााल वि�द्याार्थीीकाा लाागि� सुलुभ र भरपर्दोो 
यााताायाातकोो अभााव रहेकेोो नि�ष्कर्षषमाा पुगु्न सकि�न्छ । वीीरेेन्द्रनगरमाा यहाँँ�काा स्थाायीी बाासि�न्दााबााहेके कर्णाा�लीी प्रदेशेकाा 
वि�भि�न्न जि�ल्लााकाा वि�द्याार्थीीहरु वि�ध्याालय तथाा वि�श्ववि�द्याालय शि�क्षााकाा लाागि� वीीरेेन्द्रनगरमाा बसोोबाास गर्दै ैआएकाा 
छन् ्। यसैैगरीी, भााडाा कम गर्ननकोो लाागि� नगरवस आवश्यक छ भन्नेेहरु ६१ प्रति�शत रहेकेाा जनाा रहेकेाा छन् ्। यसलेे 
हााल वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात लाागत महँँगोो भएकोो देखेि�न्छ । 
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

सुरुक्षि�त र व्यवस्थि�ित सेेवाा प्रदाान गर्नन (४७ प्रति�शत), भि�ड कम गर्ननकोो लाागि� (३७ प्रति�शत) महि�लाा, वृदृ्ध र अपााङ््गताा 
भएकाा व्यक्ति�हरूकाा लाागि� मैतै्रीीपूरू्णण सेेवाा दि�न (३६ प्रति�शत) नगर बस अपरि�हाार्यय रहेकेोो माानि�एकोो छ, जसलेे हाालकोो 
साार्ववजनि�क यााताायाातमाा सुरुक्षाा, व्यवस्थाापन र समाावेेशि�तााकोो कमीीलााई औंलं्यााउँँछ । 

सााथैै अटोोरि�क्सााकोो अव्यवस्थाा हटााउन (२७ प्रति�शत) पनि� नगर बस सेेवाालेे महत्त्वपूरू्णण भूमूि�काा खेले्नेे अपेेक्षाा 
गरि�एकोो छ । यीी सबैै काारणहरूलेे वीीरेेन्द्रनगरकाा बाासि�न्दााहरू आधुनुि�क, सुलुभ, सुरुक्षि�त र समाावेेशीी साार्ववजनि�क 
यााताायाात प्रणाालीीकोो तीीव्र अपेेक्षाामाा रहेकेोो स्पष्ट पाार्छछन् ्।

सर्वेेक्षणमाा सहभाागीी एकजनाालेे भनेकाा छन्;् ‘नगर बस मुखु्य रुट वाा स्थलकाा लाागि� होो  । गल्लीी भि�त्र सम्मकाा लाागि� 
अटोो उपयुकु्त हुुन्छ ।’21

 

  

 

३.१.२ को ला*टमा  

सभ#को 'ममा धरेरै नाग0रकह2ले नगर बस सेवा सरकारको 6ाथिमकतामा छैन भनेको भए पिन वीरे>?नगर 

नगरपािलकाले चाल ुआिथCक वषCको रातो िकतावअनसुार वािषCक बजेट िविनयोजनमा नगर बस स>चालनको लािग 

२ करोड रकम िविनयोजन गरेको छ ।  

३.१.३ नगर बसको आव.यकता 

 

!ोतः िफ(ड सभ,, २०८२ 

यसका लािग एकभ>दा बढी िवकNपको छनोट गन# अवसर िदइएकोमा सहभागीह2ले सबैभ>दा 6मखु कारणका 

Rपमा िवSाथTका लािग सहजता (६३ 6ितशत) लाई िलएका छन।् जसबाट हाल िवSाथTका लािग सलुभ र भरपद\ 

यातायातको अभाव रहकेो िन]कषCमा पु̂ न सिक>छ। वीरे>?नगरमा यहाँका `थायी बािस>दाबाहके कणाCली 6दशेका 

िविभ>न िजNलाका िवSाथTह2 िवaयालय तथा िवbिवSालय िशcाका लािग वीरे>?नगरमा बसोबास गदd आएका 

छन।्  यसैगरी, भाडा कम गनCको लािग नगरवस आवfयक छ भ>नेह2 ६१ 6ितशत रहकेा जना रहकेा छन।् यसले 

हाल वीरे>?नगरको सावCजिनक यातायात लागत महगँो भएको दिेख>छ।  

सरुिcत र hयवि`थत सेवा 6दान गनC (४७ 6ितशत), िभड कम गनCको लािग (३७ 6ितशत)  मिहला, वlृ र 

अपाङ्गता भएका hयिnहRका लािग मैoीपणूC सेवा िदन (३६ 6ितशत) नगर बस अप0रहायC रहकेो मािनएको छ, 

जसले हालको सावCजिनक यातायातमा सरुcा, hयव`थापन र समावेिशताको कमीलाई औNंयाउँछ।  

6633%%

6611%%

4477%%

3377%%

3366%%

2277%%

!!वव##ााथथ&&ककाा  ललाा))गग  ससहहजजतताा  //ययााउउनन  

भभााडडाा  ककमम  रराा77  

ससुरुरिि::तत  रर  ;;ययववििःःथथतत  ससेेववाा  >>ददनन  

भभीीडड  ककमम  गगननAA  

मम!!हहललाा//ववृृCC//अअपपााFFममैैऽऽीी  ससेेववाा  >>ददनन  

अअटटोो  रर  टटेेKKपपोोककोो  अअ;;ययववःःथथाा  हहटटााउउनन  

ननगगरर  बबससककोो  ससेेववाा  आआँँययककततााककोो  ककााररणण

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

३.१.४ यााताायाातकाा सााधन छनोोट गर्दाा� ध्याान दि�इनेे वि�षयहरु

उत्तरदाातााहरुलााई बहुबैैकल्पि�िक उत्तर छनोोटकोो अवसर दि�इएकोोमाा वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सााधन 
चयन गर्दाा� याात्रुहुरूकाा प्रााथमि�कतााहरू वि�वि�ध देखेि�एकाा छन्,् तर तीीमध्येे भााडाा सस्तोो हुुनु ु(६२ प्रति�शत) र समयमै ै
पुगु्नेे/छााड््नेे (समयपाालन) (५३ प्रति�शत) लााई सर्वाा�धि�क महत्त्व दि�इएकोो छ । यसलेे याात्रुहुरूकाा लाागि� आर्थि�िक 
सुलुभताा र समयकोो बचत प्रमुखु नि�र्धाा�रक तत्व रहेकेोो देखेि�न्छ ।

यसैैगरीी, सवाारीीकोो सुरुक्षााजनक स्थि�िति� (४८ प्रति�शत), घर/काार्ययस्थल नजि�कै सेेवाा पााउनु ु(४६ प्रति�शत), स्वच्छताा 
र सरसफााइ (४४ प्रति�शत), र चाालक/सहचाालककोो व्यवहाार (४३ प्रति�शत) जस्ताा सेेवााकोो गुणुस्तरसँँग सम्बन्धि��त 
पक्षहरूलेे पनि� उच्च प्रााथमि�कताा पााएकाा छन् ्। महि�लाा/वृदृ्ध/अपााङ््गमैतै्रीी सेेवाा (३६ प्रति�शत) र नि�श्चि�त रुट/गन्तव्यमाा 
जाानु ु(३२ प्रति�शत) जस्ताा समाावेेशीीताा र व्यवस्थि�ित सेेवााकाा वि�शेषेतााहरू पनि� याात्रुकुोो रोोजााइमाा पर्ददछन्,् जबकि� भीीड 
कम हुुनु ु(२९ प्रति�शत) तुलुनाात्मक रूपमाा कम महत्वपूरू्णण काारक देखेि�एकोो छ । 

अध्ययनकोो क्रममाा एक उत्तरदााताालेे भने "पहि�लेभन्दाा अहि�ले अटोोरि�क्साा व्यवस्थि�ित भए पनि� धेरैेै महँँगोो भााडाा लि�ने 
समस्याा काायमै ैछ । वि�शेषेगरीी भि�त्रीी सडकहरूमाा बाार्गेेनि�ङ गर्नुु�परे्ने र थााहाा नभएकाा माानि�सहरू ठगि�ने समस्याा छ ।                                                                                                                                                
मुखु्य रुटमाा २०-३० रुपैैयाँँ� लााग्नेे भए पनि� भि�त्रीी सडकमाा ५० रुपैैयाँँ� भन्दाा कम भााडाा पााइँँदैनै । वीीरेेन्द्रनगरमाा 
अटोोरि�क्सााकोो मनोोमाानीी र भााडाामाा एकााधि�काार छ । भााडाा महँँगोो असुलु्छन् ्भन्नेे गुनुाासोो ट्रााफि�क प्रहरीीमाा पनि� नि�कै 
आउनेे गरेेकोो छ ।" 

21 सरे्वेक्षणमाा सहभाागीी साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोगकर्ताा�लेे व्यक्त गरेेकोो वि�चाार।
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा सम्बन्धमाा अध्ययन   

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवाा प्रदाायकहरूलेे याात्रुहुरूलााई आकर्षि�ित गर्नन र उनीीहरूकोो सन्तुषु्टि� बढााउनकाा 
लाागि� प्रति�स्पर्धीी भााडाादर, समयकोो पाावन्दीी, सुरुक्षि�त र सफाा सवाारीी सााधन, पहुँँ�चयोोग्य रुट, र मैतै्रीीपूरू्णण व्यवहाारमाा 
वि�शेषे ध्याान केेन्द्रि�ित गर्नुु�परे्ने देखेि�न्छ ।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

३.१.५ वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो हाालकोो गुुणस्तर

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवााकोो हाालकोो गुणुस्तरबाारेे गरि�एकोो मूलू्यााङ््कनमाा सहभाागीीहरूकोो मि�श्रि�त 
तर प्राायःः नकााराात्मक प्रति�क्रि�याा प्रााप्त भएकोो छ । सर्वाा�धि�क ४६.४५% लेे सेेवााकोो गुणुस्तरलााई ‘साामाान्य’ भनेर 
मूलू्यााङ््कन गरेेकाा छन् ्। यसपछि�, उल्लेेखनीीय संंख्याामाा २०.९७% लेे ‘कमजोोर’ र १८.३९% लेे ‘अत्यन्त कमजोोर’ 

 

  

साथै अटो)र+साको अ-यव0था हटाउन (२७ 7ितशत) पिन नगर बस सेवाले महBवपणूE भिूमका खेHने अपेIा 

ग)रएको छ। यी सबै कारणहNले वीरेOPनगरका बािसOदाहN आधिुनक, सलुभ, सरुिIत र समावेशी सावEजिनक 

यातायात 7णालीको तीW अपेIामा रहकेो 0पX पाछEन।् 

सवZIणमा सहभागी एकजनाले भनेका छन;् ‘नगर बस म*ुय ,ट वा 0थलका लािग हो  । ग8ली िभ; स<मका लािग 

अटो उपय@ु हABछ ।’1 

३.१.४ यातायातका साधन छनोट गदा2 3यान िदइने िवषयह: 

 

 

!ोतः िफ(ड सभ,, २०८२ 

उ\रदाताह]लाई बह_बैकिHपक उ\र छनोटको अवसर िदइएकोमा वीरेOPनगरमा सावEजिनक यातायातको साधन 

चयन गदाE याbहुNका 7ाथिमकताहN िविवध दिेखएका छन,् तर तीमcये भाडा स0तो ह_न ु(६२ 7ितशत) र समयमै 

पfुने/छाड्ने (समयपालन) (५३ 7ितशत) लाई सवाEिधक महBव िदइएको छ। यसले याbहुNका लािग आिथEक 

सलुभता र समयको बचत 7मखु िनधाEरक तjव रहकेो दिेखOछ। 

यसैगरी, सवारीको सरुIाजनक ि0थित (४८ 7ितशत), घर/कायE0थल निजकै सेवा पाउन ु(४६ 7ितशत), 0वnछता 

र सरसफाइ (४४ 7ितशत), र चालक/सहचालकको -यवहार (४३ 7ितशत) ज0ता सेवाको गणु0तरसँग सqबिOधत 

 
1 सव#$णमा सहभागी साव-जिनक यातायात 4योगकता-ले 8य9 गरेको िवचार। 

53%

48%

46%

44%

43%

36%

32%

29%

62%भभााडडाा ससःःततोो हहुनुन ुु

ससममययममैै पप ु/ु/ननेे/छछाा22ननेे ससववाारर55 (ससममययपपााललनन)

ससववाारर55ककोो ससुरुर88ााजजननकक ििःःथथ<<तत (ॄेेॄकक, >>ाालल, <<ससटट……  

घघरर/ककााययBBःःथथलल ननििजजककैै पपााइइननेे ससेेववाा

ससववाारर55ककोो ःःववDDछछतताा रर ससररससफफााइइ

चचााललकक/ससहहचचााललककककोो GGययववहहाारर

ममHHहहललाा/बबृKृK/अअपपााMMममैैऽऽीी ससेेववाा हहुनुन ुु

<<ननििPPतत QQटट/गगSSततGGययममाा जजााननुु

भभीीडड ककमम हहुनुन ुु

अअSSयय

ययााततााययााततककाा  ससााधधनन  छछननोोटट  गगददाा--  ..ययाानन  //ददननेे  11ववषषययहह55  
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

रहेकेोो बतााएकाा छन् ्। यसकोो वि�परीीत, सेेवााकोो गुणुस्तरलााई ‘रााम्रोो’ माान्नेेहरू ११.२९% माात्र थि�ए, भने ‘उत्कृृष्ट’ 
भन्नेेहरू त २.९०% माा सीीमि�त रहे े।

यस तथ्यांं�कलेे वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवााकोो गुणुस्तर औसतभन्दाा तल रहेकेोो स्पष्ट पाार्छछ । करि�ब 
४०% (कमजोोर र अत्यन्त कमजोोर) लेे सेेवााकोो स्तर न्यूनू रहेकेोो बतााएकाा छन्,् जबकि� लगभग ४६.४५% लेे 
यसलााई केेवल ‘साामाान्य’ माानेेकाा छन् ् । योो मतले हाालकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलेे याात्रुहुरूकोो अपेेक्षाा 
पूरूाा गर्नन नसकेेकोो र यसकोो समग्र गुणुस्तरमाा व्याापक सुधुाारकोो आवश्यकताा रहेकेोो प्रस्ट संंकेेत गर्ददछ । याात्रुहुरूलााई 
आकर्षि�ित गर्नन र सहरकोो बढ््दोो यााताायाातकोो माागलााई सम्बोोधन गर्नन सेेवाा प्रदाायक र सम्बन्धि��त नि�काायलेे गुणुस्तर 
अभि�वृदृ्धि�माा वि�शेषे ध्याान दि�नुपुरे्ने देखेि�न्छ ।

अध्ययनकोो क्रममाा एक उत्तरदााताालेे भने, “अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे लााइसेेन्स नभई चलााउनेे र लाापरवााहीी गरे्ने 
गरेेकोो जस्तोो देखेि�न्छ । व्याावसाायि�कतााकोो कमीी छ । क्षमतााभन्दाा बढीी याात्रु ुरााख्नेे गर्छछन् ् । साँँ�झकोो समयमाा याात्रु ु
नपााउनेे भन्दै ैमहँँगोो भााडाा लि�ने प्रवृतृ्ति� छ ।”22

३.१.६ अटोोरि�क्साा रि�क्सााकोो सहजताा

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवााकोो सहजताा र उपयोोगि�तााकोो मूलू्यााङ््कन गर्दाा� सहभाागीीहरूकोो मि�श्रि�त धाारणाा पााइएकोो 
छ, तर अधि�कांं�शले यसलााई औसत वाा केेहीी हदसम्म माात्र सहज माानेेकाा छन् ्। सर्वाा�धि�क ४०.३२% लेे अटोोरि�क्साा 
सेवेाालााई ‘मध्यम’ स्तरकोो सहज र उपयोोगीी माानेेकाा छन् ्। यसैैगरीी, ३९.६८% लेे यसलााई ‘केेहीी सहज’ बतााएकाा छन् ्। 
यीी दुईु वर्गगकाा प्रति�क्रि�यााहरूलेे अटोोरि�क्साा सेेवाा पूरू्णण रूपमाा सहज र प्रभाावकाारीी नभए पनि� पूरू्णण असहज पनि� नरहेकेोो, 
अर्थाा�त् ्बीीचकोो अवस्थाामाा रहेकेोो देखेााउँँछन् ्। सेेवाालााई ‘अत्यन्त सहज’ माान्नेेहरूकोो संंख्याा ११.२९% माा सीीमि�त 
छ । अर्कोोतर्फफ , ४.५२% लेे ‘कम सहज’ र ४.१९% लेे ‘असहज’ रहेकेोो बतााएकाा छन्,् जसलेे केेहीी याात्रुहुरूलेे 
अटोोरि�क्साा सेेवााबााट असन्तुषु्टि� पनि� व्यक्त गरेेकोो देखेााउँँछ ।

यस जाानकाारीीलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेवेााकोो सहजताा र उपयोोगि�ताा साामाान्यदेखेि� मध्यम स्तरकोो रहेकेोो देखेााउँँछ । 
यद्यपि� यसलेे सहरकोो यााताायाातकोो आवश्यकताालााई केेहीी हदसम्म पूरूाा गरि�रहेकेोो छ, ठूूलोो संंख्याामाा याात्रुहुरूलेे 
यसलााई उत्कृृष्ट वाा पूरू्णण रूपमाा सहज माानेेकाा छैैनन् ्। 

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२
22 सरोोकाारवाालााहरुलेे अन्तर्वाा�र्ताा�काा क्रममाा व्यक्त गरेेकोो वि�चाार
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा सम्बन्धमाा अध्ययन   

तर अन्तर्वाा�र्ताा� एवंं सर्भेमेाा सहभाागीी केेहीी सरोोकाारवाालााहरुलेे भने उनि�हरुकोो अव्यवसाायि�कताा र याात्रुकुोो सुरुक्षाामाा 
गम्भि�िर प्रश्न उठााएकाा छन । अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे महि�लाा याात्रुहुरूलााई सुरुक्षााकोो डर सि�र्जजनाा गरे्ने र फेेसबुकु 
आईडीी/फोोन नम्बर मााग्नेे जस्ताा व्यक्ति�गत कुुराा सोोधि�खोोजीी गरे्ने गर्छछन् ्। महि�लाा अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो व्यवहाार 
भने रााम्रोो र इमाान्दाार रहेकेोो पााइयोो ।23 अटोोरि�क्साा चाालकहरू जरि�वाानाा ति�र्नन तयाार भए पनि� लााइसेेन्स बनााउँँदैनैन् ्। 
उनीीहरूमाा शि�क्षाा र जनचेतेनााकोो अभााव छ । अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा धेरैेै भएकाालेे नेेपाालगञ्ज लगाायतकाा शहरबााट 
समेते यहाँँ� अटोोरि�क्साा ल्यााएर चलााउनेे गरि�एकोो छ ।24

३.१.७ वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात सम्बन्धमाा सरोोकाारवाालााकोो अपेेक्षाा

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सम्बन्धमाा उत्तरदाातााहरुलेे वहुआयाामि�क अनुभुवहरु प्रकट गरेेकाा छन् ् । 
महि�लाा र वि�द्याार्थीीकाा लाागि� छुुट सुवुि�धाा (६२.८% धेरैेै उपयोोगीी सहि�त कुुल ९२.३% उपयोोगीी/धेरैेै उपयोोगीी) लााई 
सबैैभन्दाा उच्च प्रााथमि�कताा दि�इएकोो छ । जसलेे समााजकाा यीी वर्गगहरूकाा लाागि� आर्थि�िक रााहत र समाावेेशि�तााकोो 
आवश्यकताा देखेााउँँदछ । त्यसपछि�, नगर बस सेेवाा सुरुु गर्नुु� (५९.५% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल ८७.७% उपयोोगीी/धेरैेै 
उपयोोगीी) र बस स्टप, सााइनबोोर्डड तथाा सूचूनाा प्रणाालीीकोो व्यवस्थाापन (४४.९% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल ८८.४% उपयोोगीी/
धेरैेै उपयोोगीी) तथाा सवाारीीकोो डि�जि�टल समयताालि�काा (४३.७% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल ८८.४% उपयोोगीी/धेरैेै उपयोोगीी) 
जस्ताा पहलहरूलााई पनि� अत्यधि�क उपयोोगीी माानि�एकोो छ । यसलेे व्यवस्थि�ित, समयबद्ध र सूचूनाा-मैतै्रीी साार्ववजनि�क 

यााताायाात प्रणाालीीकोो तीीव्र मााग रहेकेोो देखेााउँँछ ।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वि�द्युतुीीय सवाारीी सााधन चलााउनु ु (४५.१% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल ८०.७% उपयोोगीी/धेरैेै उपयोोगीी) लााई पनि� ठूूलोो 
संंख्याामाा उपयोोगीी माानि�एकोो छ । यद्यपि�, साार्ववजनि�क–नि�जीी सााझेदेाारीीमाा बस सेेवाा (२९.६% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल 
६२.८% उपयोोगीी/धेरैेै उपयोोगीी) र अटोोरि�क्सााकैै व्यवस्थाापन (२०.५% धेरैेै उपयोोगीी, कुुल ५३.५% उपयोोगीी/धेरैेै 
उपयोोगीी) लााई तुलुनाात्मक रूपमाा कम उपयोोगीी माानि�एकोो छ । वि�शेषेगरीी, अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थाापनलााई सबैैभन्दाा 
कम प्रति�शतलेे ‘धेरैेै उपयोोगीी’ भनेकाा छन्,् जसलेे अटोोरि�क्सााकोो माात्र व्यवस्थाापनमाा सेेवााग्रााहीी असन्तुषु्ट रहेकेोो 
देखेि�न्छ ।

23 अन्तर्वाा�ताामाा सहभाागीी एक महि�लााकोो भनााई
24 ट्रााफि�क अधि�काारीीलेे अन्तर्वाा�र्ताा�माा व्यक्त गरेेकोो भनााई
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

यसबााट वीीरेेन्द्रनगरकाा बाासि�न्दााहरू महि�लाा/वि�द्याार्थीीकाा लाागि� सहुुलि�यत, नगर बस सेेवााकोो सुरुुवाात, व्यवस्थि�ित 
पूरू्वाा�धाार (बस स्टप, सूचूनाा प्रणाालीी), र डि�जि�टल समयताालि�काा जस्ताा पहलहरूलााई साार्ववजनि�क यााताायाात सुधुाारकाा 
लाागि� सर्वाा�धि�क महत्वपूरू्णण रहेकेोो उत्तरदाातााहरुकोो बुझुााइ छ । वि�द्युतुीीय सवाारीी सााधनकोो प्रयोोगमाा पनि� उच्च चाासोो 
देखेि�न्छ । यद्यपि�, अटोोरि�क्सााकोो माात्र व्यवस्थाापन वाा साार्ववजनि�क-नि�जीी सााझेदेाारीी भन्दाा पनि� नगरपाालि�कााकोो 
प्रत्यक्ष संंलग्नताामाा नगर बस प्रणाालीीकोो वि�काासलााई प्रााथमि�कताा दि�इएकोो देखेि�न्छ । यसलेे यहाँँ�काा नीीजि� क्षेेत्रप्रति� 
नाागरि�कहरुकोो वि�श्वाासकोो वााताावरण नबनेकोो देखेि�न्छ ।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातमाा याात्रुहुरूलेे साामनाा गरे्ने समस्यााहरूकोो वि�शे्लेषण गर्दाा�, महँँगोो भााडाा सबैैभन्दाा 
प्रमुखु चुनुौौतीीकाा रूपमाा देखेि�एकोो छ । सर्वेेक्षणमाा सहभाागीीमध्येे ८२.३% (५६.४% भइरहन्छ र २५.९% प्राायःःजसोो 
हुुन्छ) लेे भााडाा महँँगोो हुुनेे समस्याा नि�यमि�त रूपमाा अनुभुव गरेेकोो बतााएकाा छन् ्। यसपछि�, सवाारीीकोो अनि�यमि�त 
समय (४७.६% भइरहन्छ/प्राायःःजसोो हुुन्छ) र भीीडभााड (४३.६% भइरहन्छ/प्राायःःजसोो हुुन्छ) पनि� उच्च आवृतृ्ति�माा 
साामनाा गरि�ने समस्यााहरू हुुन्,् जसलेे सेेवााकोो भरपर्दोोपनाा र आराामदाायीी याात्रााकोो अभाावलााई दर्शाा�उँँछ ।

याात्रुहुरूलेे बाारम्बाार सवाारीी परि�वर्ततन गर्नुु�परे्ने (३९.३% भइरहन्छ/प्राायःःजसोो हुुन्छ) र महि�लाा–मैतै्रीीतााकोो अभााव 
(३९.२% भइरहन्छ/प्राायःःजसोो हुुन्छ) जस्ताा समस्यााहरू पनि� बाारम्बाार भोोग्नेे गरेेकोो बतााएकाा छन्,् जसलेे सेेवााकोो 
अपर्याा�प्त रुट व्यवस्थाापन र महि�लाा याात्रुहुरूकाा लाागि� असुरुक्षि�त वााताावरणकोो आवश्यकताालााई उजाागर गर्छछ । 
चाालक/सहचाालककोो खरााब व्यवहाार (३०.१% भइरहन्छ/प्राायःःजसोो हुुन्छ) र सवाारीी नपुगु्नेे क्षेेत्र (३०.६% भइरहन्छ/
प्राायःःजसोो हुुन्छ) पनि� महत्वपूरू्णण समस्यााकाा रूपमाा रहेकेाा छन् ्।

यस तथ्यांं�कलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो प्रयोोगकर्ताा�हरूलेे मुखु्यतयाा उच्च भााडाा, समयकोो अनि�यमि�तताा, 
र सवाारीी सााधनमाा हुुनेे भीीडभााड जस्ताा समस्यााहरू बाारम्बाार साामनाा गरि�रहेकेोो देखेााउँँछ । महि�लाा-मैैत्रीीतााकोो अभााव 
र रुटकोो अपर्याा�प्तताा जस्ताा पक्षहरूमाा पनि� सुधुाारकोो ठूूलोो आवश्यकताा देखेि�एकोो छ ।  
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा सम्बन्धमाा अध्ययन   

३.१.८ अटोोरि�क्साा रि�क्सााकाा फााइदाा

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवाालााई उपयोोगीी माान्नुकुाा वि�भि�न्न काारणहरू उत्तरदाातााहरूकाा प्रति�क्रि�यााबााट स्पष्ट हुुन्छन् ्। 
यस सर्वेेक्षणअनुसुाार, अटोोरि�क्सााकोो उपयोोगि�तााकोो सबैैभन्दाा प्रमुखु काारण 'घरनजि�कै पााइन्छ' भन्नेे होो, जसलााई कुुल 
छनोोटमध्येे ५७ प्रति�शतलेे रोोजेेकाा छन् ्। यसलेे याात्रुहुरूकाा लाागि� यसकोो उच्च पहुँँ�च र सुवुि�धााजनक उपलब्धताालााई 
स्पष्ट पाार्छछ । दोोस्रोो महत्वपूरू्णण काारण 'छि�टोो पुगुि�न्छ' भन्नेे होो, जसलेे कुुल छनोोटकोो ५४ प्रति�शत हि�स्साा ओगटेेकोो छ । 
यसलेे समयकोो बचत याात्रुहुरूकाा लाागि� महत्त्वपूरू्णण प्रााथमि�कताा रहेकेोो देखेााउँँछ । सााथैै, 'छोोटोो दूरूीीकोो लाागि� उपयुकु्त' 
भन्नेे काारणलााई पनि� ५० प्रति�शतले छनोोट गरेेकाा छन्,् जसलेे अटोोरि�क्साालेे सहरीी क्षेेत्रभि�त्रकोो छोोटोो र मध्यम दूरूीीकोो 
याात्रााकाा लाागि� प्रभाावकाारीी समााधाान प्रदाान गरेेकोो संंकेेत गर्छछ । अन्य काारणहरूमाा, 'उपलब्धताा धेरैेै' भन्नेेलााई ३२ 
प्रति�शतलेे लेे रोोजेेकाा छन्,् जसलेे अटोोरि�क्साा जुनुसुकैुै बेेलाा पनि� सहजैै उपलब्ध हुुनेे धाारणाालााई पुषु्टि� गर्छछ । 'समूहूमाा 
याात्राा गर्नन सहज' भन्नेे काारणलााई भने १५ प्रति�शतलेे माात्र छनोोट गरेेकाा छन्,् जुनु कम प्रााथमि�कताामाा रहेकेोो देखेि�न्छ ।

यस जाानकाारीीलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवाा मुखु्यतयाा यसकोो पहुँँ�च, समयकोो बचत गरे्ने क्षमताा, र छोोटोो दूरूीीकाा 
लाागि� उपयुकु्ततााकाा काारण लोोकप्रि�य र उपयोोगीी रहेकेोो देखेााउँँछ । याात्रुहुरूलेे यसकोो उपलब्धताा र घर नजि�कैबााटैै 
सेेवाा लि�न सकि�ने सुवुि�धाालााई बढीी महत्त्व दि�एकाा छन् ्। यद्यपि�, 'समूहूमाा याात्राा गर्नन सहज' भन्नेे काारक तुलुनाात्मक 
रूपमाा कम छनोोटमाा पर्नुु�ले अटोोरि�क्सााकोो सीीमि�त सि�ट क्षमताा र ठूूलोो समूहूकाा लाागि� असुवुि�धाालााई पनि� देखेााउँँदछ ।

 

  

 

३.१.८ अटो)र+सा )र+साका फाइदा 

वीरे%&नगरमा अटो/र0सा सेवालाई उपयोगी मा%नकुा िविभ%न कारणह= उ>रदाताह=का AितिBयाबाट DपE हF%छन।् 

यस सवJKणअनसुार, अटो/र0साको उपयोिगताको सबैभ%दा Aमखु कारण 'घरनिजकै पाइ%छ' भ%ने हो, जसलाई कुल 

छनोटमSये ५७ Aितशतले रोजेका छन।् यसले याWहु=का लािग यसको उXच पहFचँ र सिुवधाजनक उपल\धतालाई 

DपE पाछ]। दो^ो मह_वपणू] कारण 'िछटो पिुग%छ' भ%ने हो, जसले कुल छनोटको ५४ Aितशत िहDसा ओगटेको छ। 

यसले समयको बचत याWहु=का लािग महcवपणू] Aाथिमकता रहकेो दखेाउँछ। साथै, 'छोटो दरूीको लािग उपयeु' 

भ%ने कारणलाई पिन ५० Aितशतले छनोट गरेका छन,् जसले अटो/र0साले सहरी KेWिभWको छोटो र मSयम दरूीको 

याWाका लािग Aभावकारी समाधान Aदान गरेको संकेत गछ]। अ%य कारणह=मा, 'उपल\धता धेरै' भ%नेलाई ३२ 

Aितशतले ले रोजेका छन,् जसले अटो/र0सा जनुसकैु बेला पिन सहजै उपल\ध हFने धारणालाई पिुE गछ]। 'समहूमा 

याWा गन] सहज' भ%ने कारणलाई भने १५ Aितशतले माW छनोट गरेका छन,् जनु कम Aाथिमकतामा रहकेो दिेख%छ। 

यस जानकारीले वीरे%&नगरमा अटो/र0सा सेवा मkुयतया यसको पहFचँ, समयको बचत गनJ Kमता, र छोटो दरूीका 

लािग उपयeुताका कारण लोकिAय र उपयोगी रहकेो दखेाउँछ। याWहु=ले यसको उपल\धता र घर निजकैबाटै सेवा 

िलन सिकने सिुवधालाई बढी महcव िदएका छन।् यnिप, 'समहूमा याWा गन] सहज' भ%ने कारक तलुना_मक =पमा 

कम छनोटमा पनु]ले अटो/र0साको सीिमत िसट Kमता र ठूलो समहूका लािग असिुवधालाई पिन दखेाउँदछ। 
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स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

३.१.९ अटोोरि�क्सााद्वााराा नगर बसकोो आवश्यकताा परि�पूूर्ति�िकोो अवस्थाा ?

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवाालेे नगर बसकोो आवश्यकताालााई कम गरेेकोो छ कि� छैैन भन्नेे प्रश्नमाा सहभाागीीहरूकोो 
धाारणाा मि�श्रि�त तर महत्त्वपूरू्णण रूपमाा ‘केेहीी हदसम्म’ भन्नेेमाा केेन्द्रि�ित रहेकेोो पााइएकोो छ । सर्वाा�धि�क ५७.१०% लेे 
अटोोरि�क्साालेे नगर बसकोो आवश्यकताालााई ‘केेहीी हदसम्म’ माात्र कम गरेेकोो बतााएकाा छन् ्। यसकोो अर्थथ अटोोरि�क्साालेे 
पूरू्णण रूपमाा नगर बसकोो वि�कल्प दि�न सकेेकोो छैैन, तर यसकोो अनुपुस्थि�िति�माा केेहीी आवश्यकताा अवश्य पूरूाा गरेेकोो छ । 
‘होो’ भन्नेे १६.७७% र ‘होोइन’ भन्नेे १३.८७% कोो प्रति�क्रि�याा रहेकेोो देखेि�न्छ । यसलेे यस वि�षयमाा स्पष्ट ध्रुवुीीकरण 
देखेााउँँछ कि�नकीी केेहीीलेे वि�कल्प माानेेकाा छन् ्भने केेहीीलेे माानेेकाा छैैनन् ्। ‘नि�श्चि�त छैैन’ भन्नेे ७.७४% र ‘अन्य’ 
प्रति�क्रि�याा दि�नेे ४.५२% लेे भने यस वि�षयमाा थप स्पष्टतााकोो आवश्यकताा रहेकेोो देखेााउँँछन् ्।
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‘अन्य’ प्रति�क्रि�याा दि�नेेहरुलेे अटोोरि�क्साालााई नगर बस नहुँँ�दााकोो वि�कल्पकोो रूपमाा लि�इएकोो र यसकोो सहज 
उपलब्धताा तथाा भि�त्रीी गल्लीीहरूमाा पनि� जाान सक्नेे वि�शेषेतााकाा काारण केेहीी हदसम्म मााग पूरूाा गरेेकोो बतााएकाा 
छन् ्यद्यपि�, नगर बसकोो आबश्यकताा अझै ैपनि� रहेकेोो बतााएकाा छन् ् । अटोोरि�क्साा सुरुक्षि�त नभएकोो, मनोोमाानीी 
भााडाा लि�ने, र सडकलााई व्यस्त बनााउनेे जस्ताा नकााराात्मक पक्षहरू पनि� औँँ ल्यााइएकाा छन् ्। केेहीीलेे त नगर बस 
नभएकैै काारण अटोोरि�क्सााकोो आवश्यकताा बढीी देखेि�एकोो माात्र तर्कक  समेते गरेेकाा छन् ्। यस वि�शे्लेषणले वीीरेेन्द्रनगरमाा 
अटोोरि�क्साा सेेवाालेे नगर बसकोो आवश्यकताालााई पूरू्णण रूपमाा कम नगरेेकोो तर नगर बसकोो अनुपुस्थि�िति�माा एक 
वैैकल्पि�िक समााधाानकोो रूपमाा सेेवाा दि�इरहेकेोो देखेााउँँछ । 

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

३.१.१० अटोोरि�क्साा सेेवाामाा सुधुाार ल्यााउन चााल्नुुपरे्ने कदमहरु

वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवााकोो गुणुस्तर सुधुाारकाा लाागि� उत्तरदाातााहरूलेे वि�भि�न्न महत्वपूरू्णण सुझुाावहरू दि�एकाा 
छन् ् । प्रााप्त प्रति�क्रि�याामध्येे, ७२ प्रति�शतलेे ताालि�मप्रााप्त चाालक माात्र परि�चाालन सबैैभन्दाा प्रमुखु सुझुाावकाा रूपमाा 
धाारणाा रााखेकेाा छन् ्। यसलेे चाालककोो दक्षताा र व्याावसाायि�कताामाा देखेि�एकोो कमीीलााई सम्बोोधन गरे्ने आवश्यकताा 
औँँ ल्यााउँँछ, र 'अन्य' प्रति�क्रि�याामाा 'परि�पक्व र सि�पयुकु्त चाालक' तथाा 'लााइसेेन्स प्रााप्त चाालक' कोो अनि�वाार्ययताामाा 
जोोड दि�इएकोो छ । दोोस्रोो र तेेस्रोो प्रमुखु सुझुााव क्रमशःः अनुगुमन तथाा नि�गराानीी प्रणाालीी ५८ प्रति�शतलेे र डि�जि�टल/
अनलााइन भााडाा प्रणाालीी ५७ प्रति�शतलेे स्थाापनाा गर्नुु� पर्ददछ भनेकाा छन्,् जसलेे अटोोरि�क्सााकोो सेेवाामाा पाारदर्शि�िताा र 
जवााफदेहेि�तााकोो मााग रहेकेोो देखेााउँँछ । 'नि�श्चि�त भााडाा दर काायम होोस्'् भन्नेे 'अन्य' प्रति�क्रि�याालेे पनि� डि�जि�टल भााडाा 
प्रणाालीीकोो आवश्यकताालााई थप बल दि�एकोो छ । त्यसैैगरीी, नि�श्चि�त रुट नि�र्धाा�रण ५४ प्रति�शतलेे र महि�लाा र वृदृ्धकाा 
लाागि� छुुट ५१ प्रति�शतलेे सुझुाावकोो रुपमाा दि�एकाा छन् ्। 'अन्य' माा ट्रााफि�क नि�यमकोो पाालनाा र वृदृ्धवृदृ्धााकाा लाागि� 
छुुटकोो कुुराा पनि� समाावेेश छ । यस तथ्यलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा सेेवाालााई अझ प्रभाावकाारीी र याात्रुमुैतै्रीी बनााउनकाा 
लाागि� चाालककोो योोग्यताा र व्याावसाायि�कताा अभि�वृदृ्धि� महत्वपुरु्णण रहेकेोो देखेााउँँछ । यसकाा सााथैै, सेेवााकोो पाारदर्शि�िताा 
र जवााफदेहेि�ताा सुनुि�श्चि�त गर्नन डि�जि�टल भााडाा प्रणाालीी र बलि�योो अनुगुमन संंयन्त्र स्थाापनाा गर्नुु� अपरि�हाार्यय छ । 

अटोोरि�क्सााद्वााराा नगर बसकोो आवश्यकताा परि�पूूर्ति�ि
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३.१.१० अटो)र+सा सेवामा सधुार 3याउन चा3नुपन9 कदमह= 

वीरे%&नगरमा अटो/र0सा सेवाको गणु5तर सधुारका लािग उ;रदाताह>ले िविभ%न मह@वपणूC सझुावह> िदएका छन।् 

IाJ IितिKयामMये, ७२ Iितशतले तािलमIाJ चालक माS प/रचालन सबैभ%दा Iमखु सझुावका >पमा धारणा 

राखेका छन।् यसले चालकको दWता र Xयावसाियकतामा दिेखएको कमीलाई सZबोधन गन[ आव]यकता 

औ ँ̀ याउँछ, र 'अ%य' IितिKयामा 'प/रप0व र िसपयbु चालक' तथा 'लाइसे%स IाJ चालक' को अिनवायCतामा जोड 

िदइएको छ। दोgो र तेgो Iमखु सझुाव Kमशः अनगुमन तथा िनगरानी Iणाली ५८ Iितशतले र िडिजटल/अनलाइन 

भाडा Iणाली ५७ Iितशतले 5थापना गनुC पदCछ भनेका छन,् जसले अटो/र0साको सेवामा पारदिशCता र 

जवाफदिेहताको माग रहकेो दखेाउँछ। 'िनिmत भाडा दर कायम होस'् भ%ने 'अ%य' IितिKयाले पिन िडिजटल भाडा 

Iणालीको आव]यकतालाई थप बल िदएको छ। @यसैगरी, िनिmत nट िनधाCरण ५४ Iितशतले र मिहला र वqृका 

लािग छुट ५१ Iितशतले सझुावको nपमा िदएका छन।् 'अ%य' मा sािफक िनयमको पालना र वqृवqृाका लािग 

छुटको कुरा पिन समावेश छ। यस तtयले वीरे%&नगरमा अटो/र0सा सेवालाई अझ Iभावकारी र याSमैुSी बनाउनका 

लािग चालकको योuयता र Xयावसाियकता अिभविृq मह@वपणुC रहकेो दखेाउँछ। यसका साथै, सेवाको पारदिशCता 

र जवाफदिेहता सिुनिmत गनC िडिजटल भाडा Iणाली र बिलयो अनगुमन संय%S 5थापना गनुC अप/रहायC छ।   
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स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

३. १.११ अटोोरि�क्सााकोो संखं्याामाा नि�यन्त्रण गरु्नु�परे्ने राायहरुःः 

वीीरेेन्द्रनगरकाा अधि�कांं�श बाासि�न्दाालेे अटोोरि�क्साा रि�क्शााकोो संंख्याामाा नि�यन्त्रण गर्नुु�परे्ने वि�भि�न्न काारणहरू औंलं्यााएकाा 
छन् ्। ६२% उत्तरदाातााहरुलेे नि�यन्त्रण गर्नुु�परे्ने बतााउँँदाा १५% लेे भने नि�यन्त्रण गर्नुु� नपरे्ने रााय व्यक्त गरेेकाा थि�ए तर 
२३% लेे भने नि�श्चि�त नभएकोो बतााएकाा छन् ्। अटोोरि�क्सााकोो संंख्याामाा नि�यन्त्रण गर्नुु�पर्छछ भन्नेे उत्तरदाातााहरुलााई कि�न 
नि�यन्त्रण गर्नुु�पर्छछ भनीी प्रति�प्रश्न समेते गरि�एकोो थि�योो । उनीीहरूकाा मुखु्य भनााइहरूलााई नि�म्न बुँँ�दाामाा साारांं�श गरि�एकोो 
छ :

	y वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा आवश्यकतााभन्दाा बढीी भएकोोलेे सडकमाा अत्यधि�क भीीडभााड हुुनेे 
गरेेकोो छ । यसलेे गर्दाा� सवाारीी सााधन र पैैदल याात्रु ुदुवुैैलााई असहजताा भएकोो छ ।

	y अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा धेरैेै हुुनुकुाा सााथैै चाालकहरूकोो लाापरवााहीी र तीीव्र गति�काा काारण सडक दुरु्घघटनााहरू 
बढेकोो छ । धेरैेै चाालकहरूसँँग लााइसेेन्स नहुुनु ुपनि� दुरु्घघटनााकोो जोोखि�म बढााउनेे एक काारण होो ।

	y अटोोरि�क्सााहरू अव्यवस्थि�ित ढंंगलेे सञ्चाालन हुुनेे, जथााभाावीी रोोक्नेे/पाार्कि�िङ  गरे्ने र तोोकि�एकोो रुटमाा नचल्नेे 
समस्याा छ । यसबााहेके, चाालकहरूलेे याात्रुबुााट मनमाानीी भााडाा असुलु्नेे गरेेकोो र सोोझाा याात्रुहुरूलााई ठग्नेे 
गरेेकोो गुनुाासोो पनि� व्याापक छ ।

	y इन्धनबााट चल्नेे अटोोरि�क्सााकोो बढ््दोो संंख्याालेे वाायु ु र ध्वनि� प्रदूषूण बढााएकोो छ, जसलेे वााताावरण र 
जनस्वाास्थ्यमाा नकााराात्मक असर पाारि�रहेकेोो छ ।

	y अटोोरि�क्सााकोो अत्यधि�क संंख्याा र अव्यवस्थााकाा काारण वीीरेेन्द्रनगरमाा नगर बस जस्ताा व्यवस्थि�ित साार्ववजनि�क 
यााताायाात सञ्चाालनमाा कठि�नााई भएकोो छ ।

	y अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा बढीी हुँँ�दाा व्यवसाायीीहरूबीीच अस्वस्थ प्रति�स्पर्धाा� बढेकोो र यसलेे व्यवसाायि�क 
पलाायनलााई बढाावाा दि�एकोो छ ।

	y केेहीी अटोोरि�क्सााहरू धेरैेै पुरुाानाा र याान्त्रि�िक रूपमाा असुरुक्षि�त भएकाालेे याात्रुकुोो जीीवनकाा लाागि� खतराा बनेकाा 
छन् ्।
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यीी काारणहरूलेे गर्दाा� वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्सााकोो संंख्याामाा नि�यन्त्रण गरीी व्यवस्थि�ित रुट नि�र्धाा�रण, भााडाादर नि�यमन, 
चाालक अनुमुति�पत्र अनि�वाार्यय र प्रदूषूण नि�यन्त्रणमाा जोोड दि�नुपुरे्ने मत देखेि�न्छ । केेहीीलेे त अटोोरि�क्साालााई पूरू्णण रूपमाा 
हटााएर वि�द्युतुीीय बस जस्ताा वााताावरणमैतै्रीी र व्यवस्थि�ित साार्ववजनि�क यााताायाात सञ्चाालनमाा ल्यााउनुपुरे्ने सुझुााव पनि� 
दि�एकाा छन् ्।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरमाा हाालकोो अटोोरि�क्साा सेेवाालााई माात्र व्यवस्थि�ित गरेेर सञ्चाालन गरेेमाा नगर बसकोो आवश्यकताा पर्दैनै 
भन्नेे धाारणाामाा सहभाागीीहरूकोो बहुमत असहमतीी देखेि�एकोो छ । सर्वाा�धि�क ५४.१९% लेे योो भनााइसँँग ‘सहमत 
छैैन’ भनेकाा छन् ्। यसलेे अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थाापनमाा सुधुाार गरेे पनि� त्यसलेे नगर बसकोो आवश्यकताालााई पूरू्णण 
रूपमाा प्रति�स्थाापन गर्नन नसक्नेे मत रहेकेोो देखेााउँँछ । यद्यपि�, केेहीी सहभाागीीहरूलेे यसमाा सहमति� जनााएकाा छन्;् 
२८.०६% लेे ‘सहमत छुु’ र १०.९७% लेे ‘एकदमै ैसहमत छुु’ भन्नेे वि�कल्प रोोजेेकाा छन् ् । यसकोो अर्थथ करि�ब 
३९.०३% सहभाागीीहरूलेे अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थि�ित सञ्चाालनलााई नगर बसकोो वि�कल्पकोो रूपमाा हेरेेेकाा छन् ् । 
‘थााहाा छैैन’ भन्नेे ६.७७% कोो प्रति�क्रि�याालेे यस वि�षयमाा केेहीी अन्योोल रहेकेोो देखेााउँँछ । यस तथ्यांं�ककोो आधाारमाा, 
वीीरेेन्द्रनगरकाा अधि�कांं�श बाासि�न्दााहरू (५४.१९%) अटोोरि�क्साा सेेवाालााई जति�सुकैुै व्यवस्थि�ित बनााए पनि� त्यसलेे 
नगर बसकोो आवश्यकताालााई पूरू्णण रूपमाा मेटेााउन नसक्नेे धाारणाा रााख्छन् ् । यसलेे अटोोरि�क्सााकोो सीीमि�त क्षमताा, 
सुरुक्षाा चुनुौौतीी, र व्यवस्थि�ित ठूूलाा साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलेे प्रदाान गरे्ने अन्य फााइदााहरू (जस्तैै कम भााडाा, भीीड 
व्यवस्थाापन, समाावेेशीी सेेवाा) लााई प्रााथमि�कताा दि�एकोो बुझुि�न्छ । अतःः, अटोोरि�क्साा सेेवााकोो सुधुाार आवश्यक भए 
पनि�, यसलााई नगर बसकोो पूरू्णण वि�कल्पकोो रूपमाा हेरे्नन नसकि�ने धेरैेैकोो वि�चाार रहेकेोोलेे व्यवस्थि�ित नगर बस सेेवााकोो 
आवश्यकताा अझै ैप्रबल रहेकेोो नि�ष्कर्षषमाा पुगु्न सकि�न्छ ।
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३.१.१२ नगर बसकाा सम्बन्धमाा नगरपाालि�काालााई सुझुााव

 

33 वीरे%िनगरमा साव,ज.नक यातायातको अवःथा र 6यवःथापन   

नगर बसको पणू, िवक/पको 0पमा हने, नसिकने धेरैको िवचार रहकेोले 9यवि;थत नगर बस सेवाको आव?यकता 

अझै Bबल रहकेो िनCकष,मा पFुन सिकGछ। 

३.१.१२ नगर बसका स-ब.धमा नगरपािलकालाई सझुाव 

 

!ोतः िफ(ड सभ,, २०८२ 

वीरेGKनगर नगरपािलकाले चाल ुआिथ,क वष,दिेख नगर बस सNचालनका लािग बजेट िविनयोजन गरेको िवषयमा 

यहाँका बािसGदाह0को ;पR धारणा पाइएको छ। सवUVणमा BाW कुल BितिXयामYये, बह[सं]यक ७२.५८% ले 

'तeुGत नगर बस िकनेर नगरपािलकाले सNचालन गनु,पछ,' भGने िवक/पलाई सझुाएका छन।् यसले नगरपािलका 

आफj ले अkसरता िलएर नगर बस सेवा सeु गनु,पछ, भGने जनचाहना बिलयो रहकेो दखेाउँछ। यसको तलुनामा, 

११.९४% ले माp 'बस चलाउने त िनजी Vेpले हो, नगरले सहजीकरण गनु,पछ,' भGने धारणा राखेका छन,् जसले 

िनजी Vेpको भिूमकालाई ;वीकार गरे पिन नगरपािलकाको BqयV संलFनतालाई कम Bाथिमकता िदएको दखेाउँछ। 

उ/लेखनीय 0पमा, ११.६१% ले 'अटोsरtसा छँदछैन,् ियनैलाई 9यव;थापन गनU हो, नगर बस आव?यक छैन' भGने 

िवचार राखेका छन,् जसले िवuमान अटोsरtसा Bणालीलाई नै सधुार गरेर अिघ बढ्नपुनU मतलाई Bितिविxबत गछ,। 

बाँकy ३.८७% ले 'अGय' BितिXया िदएका छन।् 

यसले वीरेGKनगरका अिधकांश बािसGदाह0 नगर बस सेवाको आव?यकता र यसको सNचालनका लािग 

नगरपािलकाको BqयV र सिXय भिूमकाको पVमा रहकेो दखेाउँदछ। 'तqकाल नगर बस खsरद गरी सNचालन गनु,पनU' 

भGने जनमत ठुलो रहनलेु सहरमा 9यवि;थत र भरपद} साव,जिनक यातायातको ती~ माग रहकेो र नगरपािलकाले 

७२.८२% 

११.६५% 

११.६५% 

३.८८% 

नगर बसका स)ब*धमा नगरपािलकालाई सझुाव

 त$ु%त नगर बस िकनेर नगरपािलकाले स1चालन गनु3पछ3 
बस चलाउने त नीिज 8े9ले हो नगरले सहजीकरण गनु3पछ3 
अटो छँदछैन।् यीनैलाइ FयवHथापन गनJ हो। नगर बस आवLयक छैन 
अ%य 

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

सर्वेेक्षणमाा प्रााप्त कुुल प्रति�क्रि�याामध्येे, बहुसंंख्यक ७२.५८% लेे ‘तुरुुन्त नगर बस कि�नेर नगरपाालि�काालेे सञ्चाालन 
गर्नुु�पर्छछ’ भन्नेे वि�कल्पलााई सुझुााएकाा छन् ् । यसलेे नगरपाालि�काा आफंैंलेे अग्रसरताा लि�एर नगर बस सेेवाा सुरुु 
गर्नुु�पर्छछ भन्नेे जनचााहनाा बलि�योो रहेकेोो देखेााउँँछ । यसकोो तुलुनाामाा, ११.९४% लेे माात्र ‘बस चलााउनेे त नि�जीी 
क्षेेत्रलेे होो, नगरले सहजीीकरण गर्नुु�पर्छछ’ भन्नेे धाारणाा रााखेकेाा छन्,् जसलेे नि�जीी क्षेते्रकोो भूमूि�काालााई स्वीीकाार गरेे 
पनि� नगरपाालि�कााकोो प्रत्यक्ष संलंग्नताालााई कम प्रााथमि�कताा दि�एकोो देखेााउँँछ । उल्लेेखनीीय रूपमाा, ११.६१% लेे 
‘अटोोरि�क्साा छँँदैछैन्,् यि�नैलााई व्यवस्थाापन गरे्ने होो, नगर बस आवश्यक छैैन’ भन्नेे वि�चाार रााखेकेाा छन्,् जसलेे 
वि�द्यमाान अटोोरि�क्साा प्रणाालीीलााई नैै सुधुाार गरेेर अघि� बढ््नुपुरे्ने मतलााई प्रति�वि�म्बि�ित गर्छछ । बाँँ�कीी ३.८७% लेे ‘अन्य’ 
प्रति�क्रि�याा दि�एकाा छन् ्।

यसलेे वीीरेेन्द्रनगरकाा अधि�कांं�श बाासि�न्दााहरू नगर बस सेेवााकोो आवश्यकताा र यसकोो सञ्चाालनकाा लाागि� 
नगरपाालि�कााकोो प्रत्यक्ष र सक्रि�य भूमूि�कााकोो पक्षमाा रहेकेोो देखेााउँँदछ । ‘तत्कााल नगर बस खरि�द गरीी सञ्चाालन 
गर्नुु�परे्ने’ भन्नेे जनमत ठुुलोो रहनुलेुे सहरमाा व्यवस्थि�ित र भरपर्दोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो तीीव्र मााग रहेकेोो र 
नगरपाालि�काालेे यसलााई आफ्नोो प्रााथमि�कताामाा रााख्नुपुरे्ने जनदबााब देखेि�न्छ । यद्यपि�, नि�जीी क्षेेत्रकोो भूमूि�काा 
र अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थाापनमाा सुधुाारकाा वि�कल्पहरू पनि� उठेेकाा छन् ् । यद्यपीी व्यक्ति�गत अन्तर्वाा�ताा तथाा समुहु 
छलफलमाा सहभाागीीहरु भने नगर बस नीीजि� क्षेेत्रमाार्फफत  चलााउनु ुआवश्यक रहेकेोो तर्कक  गर्छछन् ्। 

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात व्यवस्थाापनकाा लाागि� नगर बस सञ्चाालन गर्नुु�पर्छछ भन्नेेमाा अधि�कांं�श 
सरोोकाारवाालााहरूकोो सहमति� देखेि�ए पनि� यसकोो सञ्चाालन मोोडेेलबाारेे फरक मत पााइएकोो छ । युवुाा समूहूकाा 
सहभाागीीहरू र मुखु्य सुचुकसँँगकोो अन्तर्वाा�र्ताा�माा सहभाागीी नि�जीी क्षेेत्रकाा प्रति�नि�धि� तथाा जनप्रति�नि�धि�हरूलेे नगर 
बस नगरपाालि�काालेे आफंैं कि�नेर चलााउनुभुन्दाा नि�जीी क्षेेत्रमाार्फफत  सञ्चाालन गर्नुु� बढीी प्रभाावकाारीी हुुनेे धाारणाा रााखेकेाा 
छन् ्। उनीीहरूकोो वि�चाारमाा, नगरपाालि�काा आफंैंलेे यााताायाात सञ्चाालन गर्दाा� दि�गोोपनकोो अभााव हुुनसक्छ । त्यसैैलेे, 
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नगरपाालि�काालेे नि�यमनकाारीी नि�काायकोो रूपमाा कााम गरीी नि�जीी क्षेेत्रलााई बस खरि�द गर्नन तथाा सञ्चाालन गर्नन प्रोोत्सााहन 
र सहुुलि�यतहरू प्रदाान गर्नुु�पर्छछ । यसकाा लाागि� नि�जीी लगाानीीकर्ताा�लााई नि�श्चि�त समयकोो लाागि� मुनुााफााकोो जोोखि�म 
कम गर्नन अनुदुाान वाा अन्य छुुटहरू दि�न सकि�न्छ । यसलेे गर्दाा� अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरूसँँग पनि� सहकाार्यय काायम 
गर्नन सकि�न्छ, जसलेे अस्वस्थ प्रति�स्पर्धाा�लााई रोोक्न मद्दत गर्छछ ।25  सााथैै, टि�कट प्रणाालीी, समय ताालि�काा, र उचि�त 
भााडाादर नि�र्धाा�रण गरीी सेेवााकोो गुणुस्तर बढााउन सकि�ने सुझुााव पनि� आएकोो छ ।

यसलााइ हेरे्दाा� नगरपाालि�काालेे नि�यमन र सहजीीकरणकोो भूमूि�काा नि�र्वाा�ह गरे्ने र नि�जीी क्षेेत्रलेे लगाानीी तथाा सञ्चाालनकोो 
जि�म्मेवेाारीी लि�ने मोोडल वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात सुधुाारकाा लाागि� एक व्यवहाारि�क र दि�गोो उपााय हुुन सक्छ ।

३.२ अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीकोो धाारणाा अध्ययन

अध्ययनकोो क्रममाा सुरु्खेतेकोो वीीरेेन्द्रनगरमाा अटोोरि�क्साा व्यवसाायमाार्फफत  सहरमाा यााताायाात सेेवाा उपलब्ध गरााउँँदै ै
आएकाा चाालकहरुसँँग उहाँँ�हरुकोो धाारणााकाा वि�षयमाा सर्वेेक्षण गरेेकाा छौँँ � । अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरुसँँग गरि�एकोो 
सर्वेेक्षणकोो नति�जााकाा आधाारमाा प्रााप्त जाानकाारीीलााई तपशि�लबमोोजि�म वि�शे्लेषण गरि�एकोो छ ।

३.२.१ दैैनि�क याातु्रु ओसाारपसाार र आम्दाानीी 

सर्वेेक्षणमाा सहभाागीी अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरुलेे न्यूनूतम ४ र अधि�कतम ५० चक्करसम्म दैनैि�क अटोोरि�क्साामाा 
याात्रु ुओसाारपसाार गरे्ने बतााएकाा छन् ्।  वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकाा सवाारीी सााधनहरूलेे औसतमाा दैनैि�क 
लगभग १६ चक्कर (rounds) लगााउनेे गरेेकोो देखेि�न्छ । यस तथ्यांं�कलेे एक सवाारीी सााधनकोो दैनैि�क सञ्चाालनकोो 
अनुमुाानि�त स्तरलााई संंकेेत गर्छछ । 

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरकाा अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरूकोो दैनैि�क आम्दाानीीकोो मोोटाामोोटीी सर्वेेक्षण गर्दाा�, अधि�कांं�श व्यवसाायीीहरूकोो 
आम्दाानीी मध्यम स्तरमाा रहेकेोो पााइएकोो छ । सर्वेेक्षणमाा सहभाागीीमध्येे, सर्वाा�धि�क ४६% लेे आफ्नोो दैनैि�क आम्दाानीी 
रू. १००० देखेि� १५०० सम्म रहेकेोो बतााएकाा छन् ्। यसपछि�, २८% कोो आम्दाानीी रू. १००० भन्दाा कम रहेकेोो 
देखेि�न्छ, जसलेे आम्दाानीीकोो तल्लोो तहमाा रहेकेाा व्यवसाायीीहरूकोो पनि� एक महत्वपूरू्णण हि�स्साा रहेकेोो औंलं्यााउँँछ । 
तुलुनाात्मक रूपमाा कम संंख्याामाा, १६% लेे रू. १५०० देखेि� २००० सम्म र १०% लेे रू. २००० भन्दाा बढीी कमााउनेे 

25 अन्तर्वाा�र्ताा� तथाा छलफलमाा सहभाागीीहरुकोो वि�चाारकोो आधाारमाा वि�श्लेषेण गरि�एकोो।
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बतााएकाा छन् ्। यस तथ्यांं�कलेे वीीरेेन्द्रनगरकाा अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरूकोो ठूूलोो बहुमत (७४% - रू. १०००–१५०० 
र रू. १००० भन्दाा कम) कोो दैनैि�क आम्दाानीी रू. १५०० भन्दाा कम रहेकेोो देखेााउँँछ । योो आम्दाानीी स्तरले उनीीहरूकोो 
आर्थि�िक अवस्थाालााई औसत वाा साामाान्यतःः चुनुौौतीीपूरू्णण देखेााउँँछ, जहाँँ� दैनैि�क खर्चच धाान्नकाा लाागि� नि�रन्तर संंघर्षष 
गर्नुु�परे्ने हुुन सक्छ । यसलेे नगर बस जस्तोो नयाँँ� साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो सम्भाावि�त सञ्चाालनलेे उनीीहरूकोो 
रोोजगाारीी र आम्दाानीीमाा पाार्नन सक्नेे असरप्रति� व्यक्त गरि�एकोो चि�न्ताालााई थप बल पुरु्याा�उँँछ, कि�नकि� उनीीहरू अहि�ले नैै 
उच्च आम्दाानीीकोो वर्गगमाा पर्दैनैन् ्।

३.२.२ व्यवसाायि�क प्रति�स्थाापनकोो डर

नगर बस वाा सि�टीी यााताायाातकाा अन्य मााध्यम सञ्चाालन भएमाा तपााईँँको ो व्यवसाायमाा केे असर गर्छछ भनेर हाामीीलेे 
अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरुलााई सोोधेकेाा थि�यौँँ � । रोोजगाारीीमाा असर पर्छछ भन्नेे जवााफ दि�नेे अधि�कांं�श व्यक्ति�हरूलेे 
आफ्नोो रोोजगाारीीमाा नकााराात्मक असर परे्ने मुखु्य काारण आम्दाानीीमाा कमीी आउनु ुरहेकेोो बतााएकाा छन् ्। यसकाा प्रमुखु 
काारणहरू नि�म्न छन्:्

	y “आम्दाानीीमाा कमीी”, “आय कम हुुनेे”, “भााडाा घटेेर आम्दाानीी कम हुुनेे”, “काामै ैकम हुुनेे” जस्ताा काारण दि�एकाा 
छन् ्। यसलेे नगर बस सञ्चाालन भएमाा याात्रुहुरू बसतर्फफ  आकर्षि�ित भई हाालकाा साार्ववजनि�क सवाारीी चाालकहरूकोो 
आम्दाानीी घट््नेे चि�न्ताा देखेााउँँछ ।

	y “बेेरोोजगाार हुुनेे डर”, “रोोजगाार गुमु्नेे डर”, “बि�देशेि�नु ुपरे्ने अवस्थाा” जस्ताा काारणहरू पनि� उल्लेेख गरि�एकाा छन्,् 
जसलेे रोोजगाारीी गुमु्नेे सम्भाावनााप्रति� चि�न्ताा देखेााउँँछ ।

	y “याात्रु ु कम”, “याात्रुकुोो अभााव”, “अटोोरि�क्साामाा चढ््नेे माान्छेे नहुुनेे” जस्ताा काारणहरूलेे याात्रु ु संंख्याा घट््नेे 
अनुमुाानलााई जोोड दि�एकोो छ ।

	y “दैनैि�क खर्चच उठााउन पनि� सकि�न्न” भन्नेे एकजनााकोो प्रति�क्रि�याालेे सञ्चाालन खर्चच धाान्न पनि� गााह्रोो हुुनेे चि�न्ताा 
देखेााउँँछ ।

यद्यपीी केेहीीलेे भने नगरपाालि�काामाा सि�टि� यााताायाातकाा अन्य व्यवस्थाापनहरु भएमाा आफ्नोो अटोोरि�क्साा व्यवसाायलााई 
खाासैै फरक नपरे्ने बतााएकाा छन् ्। फरक पर्दैनै भन्नेे जवााफ दि�नेे व्यक्ति�हरूलेे दि�एकाा काारणहरूमाा: “आफ्नोो चि�नेकोो 
माान्छेेलााई सेेवाा दि�नेे र भि�त्रीी बााटोोमाा चलााउनेे” भन्नेे लगाायतकाा प्रति�क्रि�याालेे व्यक्ति�गत पाारि�वाारि�क तथाा साामााजि�क 
सम्बन्ध वाा सहाायक माार्गगहरूमाा सेेवाा जाारीी रााख्नेे सम्भाावनाा देखेााउँँछ । 

योो जाानकाारीीलेे वीीरेेन्द्रनगरमाा नगर बस सञ्चाालन गर्दाा� हााल साार्ववजनि�क यााताायाात सञ्चाालन गरि�रहेकेाा चाालक तथाा 
व्यवसाायीीहरूकोो रोोजगाारीी र आम्दाानीीमाा नकााराात्मक असर परे्ने ठूूलोो चि�न्ताा रहेकेोो देखेााउँँछ । अधि�कांं�शले प्रत्यक्ष 
असर परे्ने बतााएकाा छन् ्। 

३.२.३ याातु्रुसँँग वि�वााद

हाामि�ले अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरुलााई याात्रुसुँँग कुुन कुुराामाा वि�वााद हुुन्छ भनेर सोोधेकेाा थि�यौँँ � । अधि�कांं�शजसोो 
अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरुलेे भााडााकाा सम्बन्धमाा वि�वााद हुुनेे बतााएकाा छन् ् । यद्यपीी केेहीीलेे भने सि�ट बाँँ�डफाँँ�डकाा 
वि�षयमाा समेते वि�वााद हुुनेे बतााएकाा छन् ्। 
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३.२.४ साार्ववजनि�क यााताायाातकोो सुधुाारकाा लाागि� अटोोरि�क्साा चाालककाा  सुझुाावहरु

 

  

३..२.४ साव)जिनक यातायातको सधुारका लािग अटो8र9सा चालकका सझुावह= 

 

!ोतः िफ(ड सभ,, २०८२  

२४.२७% 

२१.६७% 

२०% 

१३.३३% 

१०.८३% 

१०% 

,ािफक 1यव4थापन 8भावकारी बनाउने 

सवारी चालक तािलम अिनवायE गनG 
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सवारी वगRकरण र िनिTत Uटको कडाइ 

याX ुर चालक दवुैका अिधकार/कतE1यको 4प]ता 

वीरे%&नगरमा साव-जिनक यातायातको सधुारका अटो8र9सा चालक लािग सझुावह>

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२

वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात सेेवाा सुधुाारकाा लाागि� वि�भि�न्न सुझुाावहरू प्रााप्त भएकाा छन् ्। प्रााप्त प्रति�क्रि�यााहरूमध्येे 
ट्रााफि�क व्यवस्थाापनलााई प्रभाावकाारीी बनााउनेे (२४.१७%) सुझुााव प्रमुखु रहेकेोो छ । यसैैगरीी, सवाारीी चाालक ताालि�म 
अनि�वाार्यय गरे्ने (२१.६७%) र यााताायाातमाा प्रवि�धि�कोो प्रयोोग (ट््र्यााकि�ङ, टि�कटि�ङ) (२०.००%) लााई पनि� महत्वपूरू्णण 
सुधुाारकाा क्षेेत्र माानि�एकोो छ । यसलेे चाालककोो व्याावसाायि�कताा अभि�वृदृ्धि� र आधुनुि�क प्रवि�धि� अपनााएर सेेवाालााई 
पाारदर्शीी र व्यवस्थि�ित बनााउनुपुरे्ने आवश्यकताा देखेााउँँछ । सवाारीीकोो संंख्याा नि�यमन गरे्ने (१३.३३%), सवाारीी वर्गीीकरण 
र नि�श्चि�त रुटकोो कडााइ (१०.८३%), तथाा याात्रु ुर चाालक दुवुैैकाा अधि�काार र कर्ततव्यकोो स्पष्टताा (१०.००%) जस्ताा 
सुझुाावहरूलेे समग्र प्रणाालीीलााई अनुशुाासि�त र उत्तरदाायीी बनााउनु ुपरे्नेमाा जोोड दि�एकाा छन् ्।

भवि�ष्यमाा नगरले नयाँँ� सवाारीी व्यवस्थाा लाागू ूगरे्ने भएमाा अटोोरि�क्साा रि�क्साा चाालकहरुकाा चााहनााहरू स्पष्ट रूपमाा व्यक्त 
भएकाा छन् ्। प्रााप्त प्रति�क्रि�यााहरूमध्येे, रोोजगाारीीकोो सुनुि�श्चि�तताा होोस् ्(४२.३१%) भन्नेे चााहनाा सबैैभन्दाा प्रमुखु रहेकेोो 
छ । यसलेे नयाँँ� यााताायाात प्रणाालीीकोो सम्भाावि�त सुरुुवाातले हाालकाा व्यवसाायीीहरूकोो जीीवि�कोोपाार्जजनमाा पर्नन सक्नेे 
नकााराात्मक असरप्रति� गम्भीीर चि�न्ताा रहेकेोो देखेााउँँछ । ‘व्यवस्थाापनमाा ध्याान दि�इयोोस् ्(२३.०८%)’ र ‘सहकाार्ययकोो 
अवसर प्रदाान गरि�योोस् ्(२३.०८%)’ भन्नेे चााहनााहरूलेे नगरपाालि�काालेे नयाँँ� प्रणाालीी ल्यााउँँदाा व्यवस्थि�ित योोजनाा 
र वि�द्यमाान अटोोरि�क्साा रि�क्साा चाालकहरुसँँगकोो समन्वयलााई जोोड दि�एकोो छ । ‘उचि�त वैैकल्पि�िक रोोजगाारीीकोो 
व्यवस्थाा गरि�योोस् ्(११.५४%)’ भन्नेे सुझुााव तुलुनाात्मक रूपमाा कम भए पनि�, रोोजगाारीी गुमु्नेे अवस्थाामाा वि�कल्पकोो 
आवश्यकताालााई यसलेे औंलं्यााउँँछ ।

स्रोोतःः फि�ल्ड सर्भे,े २०८२
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नगर बस सञ्चाालन भएमाा आम्दाानीी घट््नेे र रोोजगाारीी गुमु्नेे चि�न्ताा छ । यसलााई सम्बोोधन गर्नन रोोजगाारीीकोो सुनुि�श्चि�तताा, 
वैैकल्पि�िक आम्दाानीीकाा स्रोोतहरू वाा सरकाारबााट रााहतकोो अपेेक्षाा गरि�एकोो छ । ट्रााफि�क नि�यमकोो प्रभाावकाारीी 
काार्याा�न्वयन, नि�यमि�त चेकेजाँँ�च, लााइसेेन्सवि�नााकाा चाालकहरूलााई नि�यन्त्रण र समग्र यााताायाात प्रणाालीीलााई व्यवस्थि�ित 
गर्नुु�परे्नेमाा जोोड दि�इएकोो छ । वि�शेषेगरीी भि�त्रीी सडकहरूकोो सुधुाारकोो आवश्यकताा औंलं्यााइएकोो छ । सवाारीी सााधनमाा 
लााग्नेे रााजस्व र करकोो दर घटााउनुपुरे्ने, र भााडाा दरमाा कि�चकि�च कम गर्नुु�परे्ने सुझुााव दि�इएकोो छ । सरकाारबााट सहयोोग, 
अनुदुाान र चाालकहरूकाा लाागि� ताालि�मकोो आवश्यकताा पनि� उल्लेेख गरि�एकोो छ ।
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अध्यााय चाार

नि�ष्कर्षषहरु

वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापनसम्बन्धीी यस अध्ययनलेे वर्ततमाान प्रणाालीीकाा जटि�लताा, 
चुनुौौतीीहरू, र भवि�ष्यकाा सम्भाावनााहरूलााई बहुआयाामि�क दृष्टि�कोोणबााट केेलााएकोो छ । वि�स्तृतृ वि�शे्लेषणकाा 
आधाारमाा नि�म्नाानुसुाारकाा नि�ष्कर्षषहरू प्रस्तुतु गरि�एकाा छन्:्

	y वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो मुखु्य आधाार अटोोरि�क्साा बनेकोो छ । हााल १२४९ वटाा अटोोरि�क्साा 
नगरपाालि�काामाा रुट परमि�ट लि�एकाा छन्,् जुनु नि�र्देशेि�काालेे तोोकेेकोो संंख्याा (८००) भन्दाा बढीी होो । यसलेे 
नगरपाालि�काामाा अटोोकोो मााग बढ््दाा समेते कि�न उक्त नि�र्देशेि�कााकोो संंख्याा पुनुर्वि�िचाार भएन वाा माागभन्दाा 
साँँ�च्चि�िकै अटोोरि�क्साा बढीी छन् ्? भन्नेे सन्दर्भभमाा अध्ययनकोो आवश्यकताा देखेि�न्छ ।

	y कुुल सडक सञ्जाालकोो केेवल २४.२१% माात्र काालोोपत्रेे हुुनुलेुे यााताायाात पूरू्वाा�धाारकोो वि�काासमाा अझै ैधेरैेै कााम 
गर्नुु�परे्ने आवश्यकताा देखेााउँँछ । व्यवस्थि�ित बसपाार्कक  र याात्रु ुप्रतीीक्षाालयकोो अभाावले सेेवाालााई थप अव्यवस्थि�ित 
बनााएकोो छ ।

	y सर्वेेक्षणमाा सहभाागीीमध्येे ४६.४५% लेे साार्ववजनि�क यााताायाातकोो गुणुस्तरलााई ‘साामाान्य’ र करि�ब ४०% लेे 
‘कमजोोर’ वाा ‘अत्यन्त कमजोोर’ बतााएकाा छन् ्। यसलेे हाालकोो सेेवााकोो स्तर याात्रुकुोो अपेेक्षाा अनुरुूप नरहेकेोो 
स्पष्ट पाार्छछ ।

	y याात्रुहुरूलेे साामनाा गरे्ने मुखु्य समस्यााहरूमाा महँँगोो भााडाा (८२.३% लेे अनुभुव गरेेकोो), सवाारीीकोो अनि�यमि�त 
समय, भीीडभााड, महि�लाा-मैतै्रीी सेेवााकोो अभााव, र चाालककोो खरााब व्यवहाार रहेकेाा छन् ्।

	y अटोोरि�क्सााकोो मुखु्य उपयोोगि�ताा यसकोो उच्च पहुँँ�च (घर नजि�कै पााइनेे), छि�टोो पुगु्न सकि�ने र छोोटोो दूरूीीकोो लाागि� 
उपयुकु्त हुुनु ुहोो । तर, यसकोो सीीमि�त सि�ट क्षमताा र अव्यवस्थााकाा काारण योो पूरू्णण रूपमाा प्रभाावकाारीी नभएकोो 
उत्तरदाातााहरुकोो बुझुााई छ ।

	y ७२.५८% उत्तरदााताालेे नगरपाालि�काा आफंैंलेे बस सेेवाा सुरुु गर्नुु�परे्ने पक्षमाा छन् ्। योो तथ्यांं�कलेे व्यवस्थि�ित नगर 
बस सेेवााकोो तीीव्र मााग रहेकेोो देखेााउँँछ ।

	y २०८० माा सुरुु भएकोो नगर बस सेेवााकोो असफलताालेे उच्च सञ्चाालन लाागत, अटोोरि�क्साा रि�क्शााबााट 
प्रति�स्पर्धाा� र सरकाारीी सहयोोगकोो कमीीजस्ताा चुनुौौतीीहरू रहेकेोो देखेि�न्छ । यसलेे नगर बस सञ्चाालनकाा लाागि� 
दि�गोो आर्थि�िक मोोडल र सबल व्यवस्थाापकीीय योोजनााकोो आवश्यकताा देखेााउँँछ । 

	y ५४.१९% उत्तरदाातााहरूलेे अटोोरि�क्सााकोो व्यवस्थाापनलेे माात्र नगर बसकोो आवश्यकताालााई पूरू्णण रूपमाा 
प्रति�स्थाापन गर्नन नसक्नेे बतााएकाा छन् ्। यसलेे अटोोरि�क्सााकोो सीीमि�त क्षमताा र व्यवस्थि�ित यााताायाात प्रणाालीीलेे 
प्रदाान गरे्ने अन्य फााइदााहरू (जस्तैै: कम भााडाा, सुरुक्षाा) लााई प्रााथमि�कताा दि�एकोो देखेि�न्छ ।

	y नगर बस सेवेाा सुरुु भएमाा अटोोरि�क्साा चाालकहरूलााई आम्दाानीीमाा कमीी आउनेे र रोोजगाारीी गुमु्नेे ठूूलोो चि�न्ताा छ । 
उनीीहरूलेे नयाँँ� प्रणाालीी लाागू ूभएमाा रोोजगाारीीकोो सुनुि�श्चि�तताा, वैैकल्पि�िक आम्दाानीी र सहकाार्ययकोो अवसरकोो 
अपेेक्षाा रााखेकेाा छन् ्।
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नि�ष्कर्षषहरु   

	y अटोोरि�क्साा चाालकहरूलेे याात्रुसुँँग मुखु्यतयाा भााडाा र सि�ट बाँँ�डफाँँ�डकोो वि�षयमाा वि�वााद हुुनेे गरेेकोो बतााएकाा छन्,् 
भने याात्रुहुरुकोो गुनुाासोो पनि� सोोहीीमाा केेन्द्रि�ित छ । जसलेे भााडाादर र रुट नि�र्धाा�रणमाा स्पष्टतााकोो आवश्यकताालााई 
देखेााउँँछ । 

	y अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा नि�यन्त्रण गरे्ने, भााडाादर र रुटमाा एकरूपताा काायम गरे्ने, र चाालकहरूकोो लाागि� ताालि�म 
अनि�वाार्यय गरे्ने जस्ताा कदमहरू आवश्यक रहेकेोो बतााएकाा छन् ्।

	y नगरपाालि�काालेे ‘अटोोरि�क्साा तथाा इ-रि�क्साा व्यवस्थाापन नि�र्देशेि�काा, २०७५’ कोो प्रभाावकाारीी काार्याा�न्वयनमाा 
जोोड दि�नुपुर्छछ । सााथैै, नि�जीी क्षेेत्रसँँगकोो सहकाार्ययमाा वाा आफंैंलेे नगर बस सेेवाा सञ्चाालन गरीी व्यवस्थि�ित र 
भरपर्दोो यााताायाात प्रणाालीीकोो वि�काासमाा नेेतृतृ्व लि�नुपुर्छछ ।

	y ट््र्यााकि�ङ, टि�कटि�ङ र डि�जि�टल भााडाा प्रणाालीी जस्ताा प्रवि�धि�कोो प्रयोोगलेे सेेवाामाा पाारदर्शि�िताा र दक्षताा बढााउन 
सक्छ ।

	y इन्धनबााट चल्नेे अटोोरि�क्सााकोो संंख्याा बढ््दाा वाायु ुर ध्वनि� प्रदूषूणकोो जोोखि�म बढेकोो छ । यसकोो समााधाानकाा 
लाागि� वि�द्युतुीीय बस वाा अटोोरि�क्साा जस्ताा वााताावरणमैतै्रीी सवाारीी सााधनलााई प्रोोत्सााहन गर्नन सकि�न्छ ।

	y नगर बस सञ्चाालन गरे्ने योोजनाालेे हाालकाा अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो जीीवि�कोोपाार्जजनमाा प्रत्यक्ष प्रभााव पाारे्ने 
चि�न्ताा अध्ययनलेे उजाागर गरेेकोो छ । उनीीहरूलेे आफ्नोो आम्दाानीी घट््नेे र रोोजगाारीी गुमु्नेे प्रबल सम्भाावनाा 
देखेेकेाा छन् ्। यस अवस्थाालााई सम्बोोधन गर्नन उनीीहरूलेे वैैकल्पि�िक रोोजगाारीीकोो व्यवस्थाा, आयकोो सुनुि�श्चि�तताा, 
सरकाारबााट रााहत प्यााकेेज वाा वि�त्तीीय सहयोोगकोो अपेेक्षाा गरेेकाा छन् ्। 

	y सवाारीी सााधनमाा लााग्नेे उच्च रााजस्व र करकाा दरहरूकाा काारण यााताायाात व्यवसाायीी तथाा चाालकहरूमाा 
असन्तुषु्टि� देखेि�न्छ । यसकाा सााथैै, भााडाा दरमाा एकरूपताा नहुुनु ुर चाालक तथाा याात्रुबुीीच बाारम्बाार कि�चकि�च 
हुुनेे समस्याालेे समग्र प्रणाालीीमाा पाारदर्शि�िताा र नि�यमनकोो अभाावलााई प्रति�बि�म्बि�ित गर्ददछ । भााडाा दर नि�र्धाा�रणमाा 
वैैज्ञाानि�क वि�धि� अपनााइनु ुपरे्ने र यसकोो कडााइकाा सााथ अनुगुमन गरि�नुपुरे्ने आवश्यकताा छ ।

	y यााताायाात व्यवसाायीी तथाा चाालकहरूलेे सरकाारबााट प्रोोत्सााहन, अनुदुाान र नीीति�गत सहयोोगकोो अपेेक्षाा गरेेकाा 
छन् ्। उनीीहरूलेे सवाारीी मर्ममतसम्भाार, सुरुक्षाा, ट्रााफि�क नि�यम पाालनाा र याात्रु ुव्यवहाारसम्बन्धीी नि�यमि�त ताालि�मकोो 
आवश्यकताा महसुसु गरेेकाा छन् ्। 

	y वर्ततमाानमाा, वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो ठूूलोो हि�स्साा अटोोरि�क्साालेे ओगटेेकोो छ । यि�नलेे सहरकाा 
भि�त्रीी भाागहरू र साानाा गल्लीीहरूमाा समेेत पहुँँ�च पुरु्याा�एर नाागरि�कहरूकोो तत्काालकोो आवश्यकताा पूरूाा गरि�रहेकेाा 
छन् ् । योो उनीीहरूकोो लाागि� रोोजगाारीीकोो प्रमुखु मााध्यम पनि� होो । यद्यपि�, अटोोरि�क्सााकोो सेेवाा अव्यवस्थि�ित, 
अप्रत्यााशि�त र भााडाा दरमाा एकरूपताा नहुुनेे जस्ताा सीीमााहरू छन् ् । सााथैै, ति�नीीहरूकोो साानोो क्षमताालेे ठूूलोो 
संंख्याामाा याात्रुहुरूलााई एकैै पटक सेेवाा दि�न असम्भव बनााउँँछ, जसलेे बढ््दोो सहरीी चाापलााई धाान्न सक्दैनै ।

	y यदि� नगर बस सेेवाा सञ्चाालन हुँँ�दाा अटोोरि�क्साालााई पूरू्णण रूपमाा प्रति�स्थाापन गरे्ने नीीति� लि�इयोो भने, यसलेे ठूूलोो 
संंख्याामाा अटोोरि�क्साा व्यवसाायीी र चाालकहरूकोो रोोजगाारीी गुमुााउनेे जोोखि�म नि�म्त्यााउँँछ, जसलेे साामााजि�क-
आर्थि�िक अस्थि�िरताा पैैदाा गर्नन सक्छ । यसकोो सट्टाा, मुखु्य ठूूलाा रुटहरूमाा नगर बस सञ्चाालन गरीी, अन्य भि�त्रीी 
रुट वाा सहाायक रुटहरूमाा अटोोरि�क्साालााई नैै व्यवस्थि�ित रूपमाा सञ्चाालन गरे्ने पूरूक प्रणाालीी अपनााउनु ुबढीी 
व्यवहाारि�क र दि�गोो देखेि�न्छ । 
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

	y वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीलााई सफल बनााउनकाा लाागि� एक एकीीकृृत र समन्वयकाारीी 
व्यवस्थाापन प्रणाालीीकोो आवश्यकताा छ । यसमाा नगरपाालि�काा, यााताायाात व्यवस्थाा काार्याा�लय, ट्रााफि�क प्रहरीी, र 
यााताायाात व्यवसाायीीहरूलगाायत सबैै सरोोकाारवाालााहरूबीीच नि�यमि�त समन्वय, सााझाा नीीति� नि�र्माा�ण, काार्याा�न्वयन 
र अनुगुमन हुुनुपुर्छछ । ‘रुट भि�त्र व्यवस्थाापन’, ‘साार्ववजनि�क–नि�जीी सााझेदेाारीी (PPP)’, ‘वि�द्युतुीीय सवाारीीकोो 
प्रवर्द्धधन’ र ‘बस स्टप सुधुाार र समयताालि�काा’ जस्ताा सुझुाावहरूलेे एक सुदुृढ र दि�गोो प्रणाालीीकोो परि�कल्पनाा 
गरेेकाा छन्,् जसलेे सहरकोो वर्ततमाान आवश्यकताा र भवि�ष्यकोो वि�काास दुवुैैलााई सम्बोोधन गर्नन सक्छ ।

	y समग्रमाा, वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो वि�काासलेे अटोोरि�क्सााकोो वर्ततमाान भूमूि�काालााई 
पूरूककोो रूपमाा स्वीीकाार गर्दै,ै नगर बस सेेवााकोो वि�स्ताार गरे्ने र यसकाा लाागि� आवश्यक नीीति�, पूरू्वाा�धाार तथाा 
साामााजि�क-आर्थि�िक व्यवस्थाापनमाा ध्याान केेन्द्रि�ित गर्नुु�पर्छछ । यसलेे माात्रैै सहरकाा नाागरि�कहरूलााई सुरुक्षि�त, 
सुलुभ र व्यवस्थि�ित यााताायाात सेेवाा प्रदाान गर्नन सक्नेेछ ।

	y वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाात उपयोोगकर्ताा�हरुलेे साार्ववजनि�क यााताायाात छनोोटमाा भााडाादरलााई महत्वपुरु्णण 
ठाान्छन् ्यद्यपीी उनि�हरुलेे घर वाा काार्याा�लयनजि�कैकोो सेेवाा र कम समयमै ैपााइनेे सेेवाालााई महत्वपुरु्णण ठाान्छन् ्। 
यसलेे केे देखेााउँँछ भने वीीरेेन्द्रनगरमाा मुखु्य सडकहरु जस्तैै रााजमाार्गग, हटलााइन र रिं�गरोोड लगाायतबााहेके भि�त्रि� 
सडकहरुमाा अटोोरि�क्साा नैै सञ्चाालन गर्नन सकि�ने देखेि�न्छ ।

	y ट्रााफि�क प्रहरीीबााट प्रााप्त तथ्यााङ््कलेे अटोोरि�क्साा चाालकहरूमाा लााइसेेन्सकोो कमीी र ट्रााफि�क नि�यमकोो व्याापक 
उल्लङ््घन रहेकेोो देखेााउँँछ । आर्थि�िक वर्षष २०८१/८२ माा ७४ वटाा दुरु्घघटनाा हुुनु ुर ४८८ जनाा चाालक लााइसेेन्स 
बि�नाा चलााएर काारबााहीीमाा पर्नुु�ले यााताायाात सुरुक्षाामाा चुनुौौतीी रहेकेोो पुषु्टि� गर्ददछ ।

	y अटोोरि�क्साा चाालकहरूकोो अव्यवसाायि�क व्यवहाार (जस्तैै: महि�लाा याात्रुहुरूलााई सुरुक्षााकोो डर, व्यक्ति�गत कुुराा 
सोोधपुछु गरे्ने, लाापरवााहीीपूरू्णण ड्रााइभि�ङ गरे्ने) लेे सेेवााकोो गुणुस्तरमाा कमीी ल्यााएकोो छ । यद्यपि�, महि�लाा अटोोरि�क्साा 
चाालकहरूकोो व्यवहाार भने तुलुनाात्मक रूपमाा इमाान्दाार र रााम्रोो रहेकेोो याात्रुहुरुकोो वि�चाार थि�योो । 

	y वीीरेेन्द्रनगरमाा व्यवस्थि�ित बस स्टप, प्रति�क्षाालय र याात्रुमुैतै्रीी सडक संंरचनााकोो अभााव छ । यसकाा सााथैै ट्रााफि�क 
लााइट जस्ताा अत्याावश्यक पूरू्वाा�धाारहरूकोो पनि� कमीी रहेकेाालेे यााताायाात व्यवस्थाापन थप चुनुौौतीीपूरू्णण बनेकोो छ ।

	y अध्ययनकाा क्रममाा युवुाा समूहू र अन्य सरोोकाारवाालााहरूबााट प्रााप्त सुझुाावअनुसुाार, मुखु्य रुटहरूमाा नगर बस र 
भि�त्रीी सडकहरूमाा अटोोरि�क्सााकोो मि�श्रि�त प्रणाालीी लाागू ूगर्नन सकि�न्छ । यसकाा लाागि� नगरपाालि�काा आफंैंलेे बस 
चलााउनुभुन्दाा नि�जीी क्षेेत्रलााई नि�यमन र प्रोोत्सााहन गरीी सञ्चाालन गर्नन दि�नुपुर्छछ भन्नेेमाा सहमति� देखेि�एकोो छ । 
रााइड सेेयरि�ङ प्लेेटफर्मम (पठााओ मोोडल) र टि�कट प्रणाालीी जस्ताा प्रवि�धि�हरू लाागू ूगर्दाा� जवााफदेहेि�ताा र सेेवााकोो 
गुणुस्तर बढ््नेे नि�ष्कर्षष सरोोकाारवाालााकोो छ ।
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अध्यााय छ

सुझुाावहरु

वीीरेेन्द्रनगरकोो साार्ववजनि�क यााताायाात व्यवस्थाापनसम्बन्धीी अनुसुन्धाानकोो आधाारमाा तपशि�लबमोोजि�मकाा सुझुाावहरु 
प्रस्तुतु गरि�एकोो छ ।

१. तत्कााल काार्याा�न्वयन गर्नन सकि�ने सुझुाावहरू (६ महि�नाादेेखि� १ वर्षषभि�त्र)

सुझुााव तर्कक

वीीरेेन्द्रनगरकाा प्रमुखु रुटहरूमाा (जस्तैै: चोोक-चोोक, 
प्रमुखु बजाार क्षेेत्र र शैकै्षि�क/स्वाास्थ्य हब जोोड््नेे माार्गगहरू) 
ठूूलाा क्षमतााकाा नगर बसहरू सञ्चाालन गरे्ने ।

सहरकोो बढ््दोो जनसंंख्याा र याात्रु ु चाापलााई धाान्न, 
यााताायाातलााई सस्तोो र सुरुक्षि�त बनााउन ठूूलाा क्षमतााकाा 
बसहरू आवश्यक छन् ्। यसलेे नि�जीी सवाारीी सााधनकोो 
प्रयोोग घटााउन मद्दत गर्छछ ।

सहरकोो जनसंंख्याा घनत्व, प्रमुखु गन्तव्यहरू र याात्रु ु
प्रवााहलााई वि�शे्लेषण गरीी बस र अटोोरि�क्साा दुवुैैकाा लाागि� 
वैैज्ञाानि�क र व्यवस्थि�ित रुटहरू नि�र्धाा�रण गरे्ने ।

अव्यवस्थि�ित यााताायाात प्रणाालीीलेे याात्रुलुााई असुवुि�धाा र 
चाालकलााई प्रति�स्पर्धाा� बढााएकोो छ । व्यवस्थि�ित रुटले 
सेेवााकोो गुणुस्तर र पहुँँ�च दुवुैै बढााउँँछ ।

रुट अनुसुाारकोो वैैज्ञाानि�क भााडाा दर नि�र्धाा�रण गरे्ने र त्यसकोो 
डि�जि�टल डि�स्प्लेे तथाा कडााइकाा सााथ काार्याा�न्वयन गरे्ने । 
(मि�टर सि�स्टम हुुन सक्छ)

हााल भााडाा दरमाा एकरूपताा नहुँँ�दाा याात्रु ु र चाालकबीीच 
वि�वााद हुुनेे गरेेकोो छ । पाारदर्शीी भााडाा दरले याात्रुलुााई 
वि�श्वाास र सेेवाा प्रदाायकलााई स्पष्टताा प्रदाान गर्छछ ।

बस र अटोोरि�क्साा दुवुैैकाा लाागि� आवश्यक परे्ने 
स्थाानहरूमाा व्यवस्थि�ित बस स्टप र याात्रु ु प्रतीीक्षाालय 
नि�र्माा�ण गरे्ने ।

हााल बस स्टपकोो अभाावले याात्रुहुरूलेे जथााभाावीी चढ््नेे/
ओर्ललने गर्छछन्,् जसलेे दुरु्घघटनााकोो जोोखि�म बढााउँँछ र 
ट्रााफि�क व्यवस्थाापनमाा चुनुौौतीी खडाा गर्छछ । व्यवस्थि�ित 
स्टपलेे सुरुक्षाा र सुवुि�धाा दुवुैै बढााउँँछ ।

सवाारीी सााधनकोो नि�यमि�त प्राावि�धि�क चेकेजाँँ�च गरे्ने 
र चाालकहरूकोो लााइसेेन्स, सवाारीी दर्ताा� तथाा बीीमााकोो 
अनुगुमन गरे्ने । ट्रााफि�क नि�यम, साार्ववजनि�क यााताायाातकोो 
प्रयोोगकाा फााइदाा र असल व्यवहाारबाारेे चाालक तथाा 
याात्रुमुाा जनचेतेनाा फैैलााउनेे ।

मर्ममत नभएकाा र नि�यमवि�परीीतकाा सवाारीी सााधनलेे 
दुरु्घघटनााकोो जोोखि�म बढााउँँछ । नि�यमि�त चेकेजाँँ�चले 
सवाारीी सााधनकोो अवस्थाा र काानूनूीी पाालनाा सुनुि�श्चि�त 
गर्छछ ।

साार्ववजनि�क सवाारीीकाा चाालक र सहचाालककाा लाागि� 
स्पष्ट आचाारसंहि�ताा नि�र्माा�ण गरीी त्यसकोो कडााइकाा 
सााथ पाालनाा गरााउनेे । (याात्रुसुँँगकोो व्यवहाार, सरसफााइ, 
पोोशााक लगााउनेे आदि�)

मर्याा�दि�त व्यवहाारले याात्रुकुोो वि�श्वाास जि�त्छ र सेेवााकोो 
गुणुस्तर बढााउँँछ । यसलेे साार्ववजनि�क यााताायाातलााई थप 
आकर्षषक बनााउँँछ ।
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वीीरेेन्द्रनगरमाा साार्ववजनि�क यााताायाातकोो अवस्थाा र व्यवस्थाापन   

२. मध्यमकाालीीन सुधुाार सुझुााव (१ वर्षषदेखि� ५ वर्षषभि�त्र)

सुझुााव तर्कक

सहरकाा भि�त्रीी तथाा सहाायक सडकहरूकोो मर्ममतसम्भाार र 
आवश्यक परेेमाा नयाँँ� सडक नि�र्माा�ण गरे्ने ।

सडककोो खरााब अवस्थाालेे सवाारीी सााधनकोो आयु ु
घटााउनेे, याात्राा अवधि� लम्ब्यााउनेे र दुरु्घघटनााकोो जोोखि�म 
बढााउनेे गर्छछ । रााम्रोो सडक पूरू्वाा�धाारले सहज र सुरुक्षि�त 
याात्राा सुनुि�श्चि�त गर्छछ ।

नगर बसलेे समेट्े्न नसक्नेे भि�त्रीी सडक र सहाायक 
रुटहरूमाा अटोोरि�क्साालााई माात्र सञ्चाालनकाा लाागि� 
नि�श्चि�त क्षेेत्र/रुट तोोक्नेे ।

अटोोरि�क्सााकोो वि�शि�ष्टताालााई उपयोोग गर्दै ै उनीीहरूकोो 
रोोजगाारीीलााई सुनुि�श्चि�त गरे्ने । यसलेे बस र अटोोरि�क्साा 
दुवुैैकोो पूरूक भूमूि�काा स्थाापि�त गर्छछ ।

अटोोरि�क्साा व्यवसाायीीहरूलााई नयाँँ� व्यवसाायमाा लााग्न वाा 
सवाारीी स्तरोोन्नति� गर्नन सहुुलि�यतपूरू्णण ऋण वाा अनुदुाानकोो 
व्यवस्थाा गरे्ने ।

वि�स्थाापि�त हुुनेे व्यवसाायीीहरूलााई आर्थि�िक रूपमाा 
सवल बनााउन मद्दत गर्छछ र नयाँँ� प्रणाालीीमाा सहज रूपमाा 
घुलुमि�ल हुुन प्रोोत्सााहन गर्छछ ।

नगर बस सेेवाा सञ्चाालनकाा लाागि� साार्ववजनि�क–
नि�जीी सााझेदेाारीी मोोडल अपनााउनेे । नगर बसकोो लाागि� 
वि�नि�योोजि�त बजेेटबााट नीीजि� क्षेेकोो नि�यमन/सहुुलि�यत 
तथाा आवश्यक याात्रुमुैतै्रीी पुरु्वाा�धाारहरु नि�र्माा�ण गरे्ने ।

सरकाारकोो सीीमि�त स्रोोतलााई नि�जीी क्षेेत्रकोो लगाानीी, 
वि�शेषेज्ञताा र व्यवस्थाापकीीय क्षमताासँँग जोोड््दाा 
परि�योोजनाा दि�गोो र सफल हुुनेे सम्भाावनाा बढीी हुुन्छ ।

चाालकहरूकाा लाागि� व्याावसाायि�क सीीप वि�काास, 
याात्रुसुँँगकोो व्यवहाार र सवाारीी मर्ममतसम्भाारसम्बन्धीी 
नि�यमि�त ताालि�मकोो व्यवस्थाा गर्नेे ।

चाालकहरूकोो क्षमताा अभि�वृदृ्धि�लेे सेेवााकोो गुणुस्तर, 
सुरुक्षाा र दक्षताा बढााउँँछ ।

रुट, बस/अटोोरि�क्सााकोो आगमन समय ताालि�काा 
(real-time tracking), भााडाा दर र गुनुाासोो सुनु्नेे 
संंयन्त्रसहि�तकोो मोोबााइल एप (Mobile App/
website) वि�काास गरे्ने ।

याात्रुहुरूलााई जाानकाारीीमाा आधाारि�त भई याात्राा योोजनाा 
बनााउन, समय बचत गर्नन र सेेवाालााई पाारदर्शीी बनााउन 
मद्दत गर्छछ । प्रवि�धि�ले युवुाा पुसु्ताालााई साार्ववजनि�क 
यााताायाात प्रयोोग गर्नन आकर्षि�ित गर्छछ ।

नगदवि�हीीन काारोोबाारलााई प्रोोत्सााहन गर्नन काार्डड, QR कोोड 
वाा मोोबााइल बंैंकि�ङमाार्फफत  भााडाा भुकु्ताानीी गरे्ने प्रणाालीी 
प्रोोत्सााहि�त गरे्ने ।

यसलेे भााडाा संंकलनलााई पाारदर्शीी बनााउँँछ, परि�वर्ततनकोो 
झन्झट हटााउँँछ, सुरुक्षाा बढााउँँछ र याात्रुलुााई सुवुि�धाा 
प्रदाान गर्छछ ।

बस स्टप/प्रति�क्षाालय र सवाारीी सााधनलााई ज्येेष्ठ नाागरि�क, 
बाालबाालि�काा र फरक क्षमताा भएकाा व्यक्ति�हरू (ज्येेष्ठ 
नाागरि�क तथाा अपााङ््गमैतै्रीी र्याा�म्प, सि�ट) काा लाागि� 
पहुँँ�चयोोग्य बनााउनेे ।

समाावेेशीी यााताायाात प्रणाालीीलेे सबैै वर्गगकाा नाागरि�कहरूकोो 
आवतजाावतकोो अधि�काारलााई सुनुि�श्चि�त गर्छछ । यसलेे 
उनीीहरूकोो जीीवनयाापनलााई सहज बनााउँँछ ।

छोोटोो दूरूीीकोो याात्रााकाा लाागि� सुरुक्षि�त पैैदल माार्गग 
(फुुटपााथ) र सााइकल लेेनकोो वि�काास तथाा वि�स्ताार गरे्ने ।

पैैदल याात्राा र सााइकलिं�गलााई प्रोोत्सााहन गर्दाा� ट्रााफि�क 
जााम कम हुुन्छ, प्रदूषूण घट््छ, शाारीीरि�क स्वाास्थ्यमाा 
सुधुाार आउँँछ र सहरलााई थप जीीवन्त बनााउँँछ ।
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सुुझाावहरु   

साार्ववजनि�क यााताायाात प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो आवश्यकताा, 
सन्तुषु्टि� र अपेेक्षाा बुझु्न नि�यमि�त सर्वेेक्षण गरे्ने ।

याात्रुकुोो प्रति�क्रि�याालेे सेेवाा सुधुाारकाा लाागि� महत्वपूरू्णण 
जाानकाारीी प्रदाान गर्छछ । डााटाामाा आधाारि�त योोजनाालेे 
स्रोोतकोो प्रभाावकाारीी उपयोोग सुनुि�श्चि�त गर्छछ ।

महि�लाा चाालकहरूलााई अटोोरि�क्साा चलााउनकाा लाागि� 
वि�शेषे सुवुि�धाा र प्रोोत्सााहाान दि�नेे ।

महि�लााहरूमाा देखेि�एकोो इमाान्दाारि�ताा र रााम्रोो व्यवहाारलााई 
प्रयोोग गर्दै ैसेेवााकोो गुणुस्तर सुधुाार गर्नन । रोोजगाारीी सि�र्जजनाा 
गर्दै ैमहि�लाा सशक्तीीकरणलााई टेेवाा पुरु्याा�उन ।

३. दीीर्घघकाालीीन सुधुाार सुझुााव (५ वर्षषदेखि� १० वर्षषसम्म)

सुझुााव तर्कक

वीीरेेन्द्रनगरकोो आवश्यकताालााई सम्बोोधन गर्नन स्थाानीीय 
यााताायाात ऐन तथाा नि�यमाावलीी तर्जुु�माा गरीी सोो अनुसुाार 
कााम गरे्ने ।

संंवि�धाानलेे प्रदाान गरेेकोो अधि�काार काार्याा�न्वयन भइ 
यहाँँ�कोो साार्ववजनि�क यााताायाातकोो समस्याा समााधाानमाा 
योोगदाान पुगु्छ ।

दीीर्घघकाालीीन रूपमाा डि�जेेल/पेेट्रोोलबााट चल्नेे सवाारीी 
सााधनलााई वि�द्युतुीीय सवाारीीमाा रूपाान्तरण गर्नन प्रोोत्सााहन 
गरे्ने (जस्तैै: चाार्जि�िङ स्टेेशन स्थाापनाा, सहुुलि�यत) ।

वि�द्युतुीीय सवाारीी सााधनलेे वाायु ुप्रदूषूण घटााउँँछ, इन्धन 
आयाातमाा नि�र्भभरताा कम गर्छछ र सञ्चाालन खर्चच घटााउँँछ, 
जसलेे दि�गोो यााताायाात प्रणाालीीलााई बढाावाा दि�न्छ ।

साार्ववजनि�क यााताायाात प्रणाालीीकोो नि�यमि�त 
काार्ययसम्पाादनकोो अनुगुमन गरीी आवधि�क प्रति�वेेदन 
साार्ववजनि�क गरे्ने ।

अनुगुमनलेे सेेवााकोो गुणुस्तर, समस्याा र सुधुाारकाा 
क्षेेत्रहरू पत्ताा लगााउन मद्दत गर्छछ, जसलेे गर्दाा� समयमै ै
आवश्यक कदम चााल्न सकि�न्छ ।



ऋति� फााउण्डेेसनकोो बाारेेमाा ऋति� फााउण्डेेसनकोो बाारेेमाा 

ऋति� फााउण्डेेसन– कर्णाा�लीी प्रदेेशकाा आर्थि�िक, रााजनीीति�क, साामााजि�क वि�षय तथाा 
नीीति�गत माामि�लाामाा अध्ययन, अनुसुन्धाान, बहस तथाा पैैरवीी गरै्दै आइरहेेकोो गैैरनााफाामूूलक 
संंस्थाा होो। वि�शेषतःः खुलुाा र लोोकताान्त्रि��क बहसकोो वााताावरण बनााई समग्र प्राादेेशि�क 
वि�काासमाा योोगदाान गरे्ने यसकोो उद्देेश्य रहेेकोो छ। फााउण्डेेसनलेे २०७६ साालदेेखि� 
हरेेक वर्षष फाागुनुमाा कर्णाा�लीीलााई चि�न्नेे र चि�नााउनेे बहस र वि�मर्शशकोो नीीति� उत्सव 
कर्णाा�लीी उत्सव ..कुुडाा कर्नाा�लीीकाा आयोोजनाा गरै्दै आइरहेेकोो छ। फााउण्डेेसनलेे 
साार्ववजनि�क वहसकाा नि�यमि�त काार्ययक्रमकाा सााथैै कर्णाा�लीी प्रदेेशकोो समृदृ्धि�काा लाागि� 

आवश्यक नीीति�गत अध्ययन, अनुसुन्धाान तथाा अभि�याान सञ्चाालन गर्छछ।
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